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GES SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

Informe especial de revisién del informe sobre
la situacion financiera y de solvencia correspondiente
al ejercicio terminado el 31 de diciembre del 2017



INFORME ESPECIAL DE REVISION INDEPENDIENTE

Alos administradores de GES Seguros y Reaseguros, S.A.:

Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revision, con alcance de seguridad razonable, del apartado “Valoracion a efectos de
solvencia” contenido en el Informe adjunto sobre la situacién financiera y de solvencia de GES Seguros
y Reaseguros, S.A. al 31 de diciembre de 2617, preparado conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015,
de 14 de julio, de ordenacién, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras,
en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién Europea de directa
aplicacion, con el objetivo de suministrar una informacién completa y fiable en todos los aspectos
significativos, conforme al marco normativo de Solvencia II.

A estos efectos, de conformidad con la disposicién transitoria tinica de la Circular 1/2018, de 17 de
abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos
de informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de revisién sobre
la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, se ha
excluido del alcance de nuestro trabajo, y en consecuencia, no hemos revisado el margen de riesgo en
la valoracion de los pasivos de seguro ni los impuestos asociados a dicho margen, ni el apartado de
“Gestion del capital”.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa
reguladora de la actividad de la auditoria vigente en Espafia, por lo que no expresamos una opinién de
auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los administradores de GES Seguros y Reaseguros, S.A.

Los administradores de GES Seguros y Reaseguros, S.A. son responsables de la preparacion,
presentacion y contenido del informe sobre la situacién financiera y de solvencia, de conformidad con
la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenaci6n, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras 'y
reaseguradoras, y su normativa de desarrollo y con la normativa de la Unién Europea de directa
aplicacién.

Los administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas
de gestién y control interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacion del
citado informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles que consideren
necesarios para permitir que la preparacion del apartado “Valoracién a efectos de solvencia” del
informe sobre la situacién financiera y de solvencia, objeto del presente informe de revision, esté libre
de incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control de calidad
requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revisién de la situacién financiera yde
solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, y por la Circular 1/2018, de 17 de
abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos
de informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del informe especial de revisién sobre
la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion.
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revisién destinada a proporcionar un nivel de
aseguramientoe razonable sobre el apartado “Valoracién a efectos de solvencia” contenido en el informe
sobre la situacién financiera y de solvencia correspondiente al 31 de diciembre de 2017 de GES Seguros
y Reaseguros, S.A. adjunto y expresar una conclusién basada en el trabajo realizado y las evidencias
que hemos obtenido.

Nuestro trabajo de revisién depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacion de los
riesgos debidos a errores significativos

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacién de los procedimientos dirigidos a recopilar
evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros
y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revisién de la situacién
financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion, y en la Circular
1/2018, de 17 de abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se
desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del informe
especial de revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracién.

El responsable de la revision del informe sobre la situacién financiera y de solvencia ha sido
Francisco Cuesta Aguilar, quien ha revisado tanto los aspectos de indole financiero contable como los
aspectos de indole actuarial.

El revisor asume total responsabilidad por las conclusiones por él manifestadas en el informe especial
de revision.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuestra conclusion.

Conclusion

En nuestra opinién el apartado “Valoracion a efectos de solvencia” contenido en el informe adjunto
sobre la situacion financiera y de solvencia de GES Seguros y Reaseguros, S.A. al 31 de diciembre de
2017, ha sido preparado en todos los aspectos significativos conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015,
de 14 de julio, asi como en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién
Europea de directa aplicacion, siendo la informacién completa y fiable.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.
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DE ESPANA
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Revisor tinico cuando sea persona juridica

Denominacién de la Sociedad de
Auditoria o de Sociedad Profesional
de Actuarios

Domicilio social de la Sociedad de
Auditoria o de Sociedad Profesional
de Actuarios

Nam. ROAC o nim. del Registro de
Sociedades Profesionales de
Actuarios (o NIF)

PricewaterhouseCoopers
Auditores, S.L.
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259 B - 28046 Madrid

ROAC So242
CIF B-79031290

Nombre, apellidos y firma del
auditor o actuario responsable

Domicilio profesional

Nim. ROAC o nam. del colegiado
(o NIF)

Francisco Cuesta Aguilar

Torre PwC. Paseo de la Castellana,
259 B - 28046 Madrid

ROAC 19036
NIF 30543955R
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RESUMEN EJECUTIVO

Ges Seguros y Reaseguros, S.A. (en adelante Ges, o la Sociedad) se constituyé el 18 de septiembre
de 1928, siendo su objeto social la realizacién de las operaciones que las disposiciones legales en
vigor permiten a las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras, teniendo su sede social en Espafia.

La estructura interna de la Sociedad al 31 de diciembre de 2017 estd encabezada por un Director
General, que lleva la marcha de las operaciones scciales en dependencia directa del Consejo de
Administracion. En dependencia del Director General existe un Director General Adjunto y los
Directores de Area o Departamento, que dirigen las grandes areas funcionales de la Compadia.

El presente Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia se elabora en atencién a las
obligaciones de informacién y publicacién contenidas en la Directiva 2009/138/CE (Directiva de
Solvencia Il), la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras (LOSSEAR), y demas disposiciones regulatorias de la actividad
aseguradora y reaseguradora.

Ges ha cerrado el ejercicio con una facturacién de 121,3 miliones de euros, lo que supone un
aumento del 7,8%, gracias al buen hacer tanto de nuestros Agentes, como las Operaciones
Especiales. Dicho crecimiento se produce en todos los ramos, y especialmente en Diversos y en
Automoviles. Teniendo en cuenta las primas imputadas el crecimiento se sitGa en el 6,6%.

En el afio 2017, dentro de nuestro Plan Estratégico “Experiencia Ges, Vision y digitalizacién con foco
en el cliente”, caben destacar muiltiples proyectos encaminados a continuar situando al ciiente en el
centro de nuestra organizacion. Igualmente han ocupado un lugar destacado los proyectos
encaminados a aumentar la profesionalidad y productividad de nuestra red agencial.

Por ultimo, destacar el enorme esfuerzo realizado durante el ejercicio en actualizacién tecnolégica, y
en actualizar la imagen de las oficinas de nuestras Direcciones de Agencias y oficinas de agentes.

Resultados

Desde el punto de vista técnico, cabe destacar, por un lado, el mejor comportamiento siniestral de la
cartera, si bien el ejercicio 2016 estaba condicionado por un siniestro punta en el ramo de Autos. El
negocio de vida esta marcado por el crecimiento de productos de ahorro tipo Vida Universal y por la
presion que ha ejercido la nueva bajada de tipos de interés sobre las provisiones matematicas, a
pesar de haber sido gestionadas parcialmente con técnicas de casamiento de activos y pasivos.

En un escenario financiero de bajos tipos de interés, la Compaiia cierra con una cartera de
inversiones a valor de mercado que supera los 459 millones de euros y genera unos rendimientos de
16,1 millones. El ratio de gastos de explotacién mejora significativamente, como consecuencia de los
esfuerzos en incrementar la eficiencia operativa, mientras que el ratio de comisiones se ha
incrementado, por el crecimiento de las Operaciones Especiales, que tienen en general un importe
més alto de comision.
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Fruto de todo lo anterior Ges alcanza un resultado de 6,60 millones de euros, lo que supone un 5,6%
de las primas imputadas del negocio retenido y un ROE del 10,7%.

Estos buenos datos de la cuenta de pérdidas y ganancias y el balance, no hubieran sido posibles sin
todas las mejoras incorporadas anualmente en nuestra gestion.

Sistema de Gobierno

El Sistema de Gobierno de la Compafiia estd compuesto por dos estructuras diferenciadas y
complementarias:

e La Estructura Organizativa: Identifica y describe los Organos de Administracion, de Direccion, los
Comités y las Funciones Clave, sus requisitos de aptitud y honorabilidad, el proceso de toma de
decisiones y el sistema de transmision de la informacion.

o La Estructura Normativa Interna: Establece el marco de autorregulacion que soporta el Sistema
de Gobierno de la Compaiiia.

El Sistema de Gobierno de la Compaiiia consta principalmente de los siguientes elementos:

» Sistema de Control Interno

s Sistema de Gestion de Riesgos

o Aptitud y honorabilidad

e Externalizacion de actividades y funciones

¢ Continuidad y la regularidad en |a ejecucion de sus actividades
¢ Remuneraciones

¢ Sistema de Informacién

El presente Sistema de Gobierno evoluciona continuamente, para estar alineado en todo momento
con las novedades del mercado, de la regulacion y de gestion de la Compafia.

Perfil de riesgo
Ges tiene bien definido su modelo de negocio y su estrategia de crecimiento.

Como un elemento principal del Sistema de Gobierno, Ges tiene implantado un Sistema de Gestion
de Riesgos que se enmarca dentro de! Sistema de Control Interno de la Compaiiia.

Todo el Sistema de Control Interno se organiza a través del modelo de las Tres Lineas de Defensa

La gestion de riesgos se tiene en consideracion durante la implementacion de la estrategia global de
la Compania, ya que le ayuda a lograr sus objetivos, sensibilizando sobre los riesgos y cémo
gestionarlos y mitigarios.

Las areas que generan mayor carga de capital y, por tanto, amparadas de forma especiai por el
Sistema de Gestion de Riesgos son las siguientes:

s Inversiones: Riesgo de mercado.

Pagina - 5
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¢ Técnica: Riesgos de Suscripcion (No Vida y Vida).

El gréafico siguiente muestra los componentes de riesgo del SCR total de Ges (miles de euros).

2017

La exposicion al riesgo de la Compafila no ha variado sustancialmente respecto a ejercicios
precedentes.

En relacion a la Evaluacidn Interna de Riesgos y Solvencia (ORSA), la Compadia cumple con sus
limites de apetito de riesgo a lo largo de toda la proyeccion y en los diferentes escenarios analizados.

Valoracion a efectos de Solvencia ll

La siguiente tabla resume los activos y pasivos de Ges, valorados de acuerdo a la normativa de

Soivencia Il y a las normas de registro y valoracién del Plan Contable de Entidades Aseguradoras
(PCEA).

Cifras en Miles de Valor Valor
Euros Solvenciall PCEA
Total activos 534.026 482.670
Total pasivos 403.865 379.075
Excedente 130.161 103.595

Las diferencias en el valor de los activos vienen principalmente explicadas por:
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o El valor de los Inmuebles (tanto uso propio como de inversion) a efectos de Solvencia Il es su
valor de mercado, mientras que en los estados financieros se registran por su valor de coste
menos amortizacion acumulada.

» Minoracion del valor razonable de alguna participacién. La entidad ha recogido como método de
valoracion el de la “participacion ajustada” (articulo 13.1 b) del Reglamento Delegado de
Solvencia lI), en lugar del método por descuento de flujos futures, que se venia utilizando hasta
ahora.

¢ Fondo de Comercio: E! valor recogido en balance a efectos de Solvencia I es cero.

e El importe contable de los costes de las comisiones periodificadas correspondientes al negocio
directo y reaseguro aceptado, su valor a efectos de Solvencia Il es cero.

Por su parte, las diferencias existentes en los pasivos se justifican por:
* La metodologia seguida por la Compaiiia para la valoracion de las provisiones técnicas a efectos

de los estados contables difiere de la del célculo de la “mejor estimacién” en el marco de
Solvencia Il.

* Asimismo, las hipétesis utilizadas en el calculo de las provisiones técnicas contables son distintas
de las aplicadas en Solvencia ll.

Gestion del Capital

La Politica de gestion de riesgos de Ges recoge expresamente el nivel de apetito de riesgo respecto
al capital, asi como niveles y limites de calidad de los fondos propios elegibles.

La siguiente tabla resume la posiciéon a 31 de diciembre de 2017(ex-dividendo):

Datos en miles de
Fondos propios euros

Total de fondos propios disponibles y
admisibles para cubrir el SCR 128.121
Total de fondos propios disponibles y
admisible s para cubrir el MCR 128.121
SCR 54.782
MCR 19.688
Ratic enfre fendos propios admisibles y SCR 234%
Ratio enfre fondos propios admisibles y MCR 551%

Ges aplica la férmula estandar para el célculo del capital de solvencia requerido, en todos los
médulos y/o submédulos de riesgo.
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A. ACTIVIDAD Y RESULTADOS

A.1. Actividad
a. Razén y forma juridica

La Sociedad desarrolla su actividad integramente en el territorio espafol. Su domicilic social actual
se encuentra en Madrid, Plaza de las Cortes nimero 2.

Pertenece a un grupo de sociedades en los términos previstos en el art.42 del Cédigo de Comercio,
cuya sociedad dominante es Corporacién Europea de Inversiones S.A., que tiene su domicilio social
en Madrid, Calle Fernanflor nimero 4 y deposita las cuentas anuales consolidadas en el Registro
Mercantil de Madrid. Las ultimas Cuentas Anuales depositadas han sido las correspondientes al
ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2016 aprobadas por la Junta General de Accionistas de 17 de
mayo de 2017.

El Consejo de Administracién, en la reunion celebrada el pasado dia 22 de marzo de 2018 formulé
las Cuentas Anuales correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2017. Dichas
cuentas se someteran a la consideracién de la Junta General de Accionistas que se celebrara el
proximo 23 de mayo de 2018. Se prevé que se aprobaran las mismas sin modificaciones.

GES Seguros y Reaseguros, S.A. (en adelante GES, o la Sociedad) se constituyé el 18 de
septiembre de 1928, siendo su objeto social |a realizacion de las operaciones que las disposiciones
legales en vigor permiten a las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras.

b. Autoridad de Supervision Responsable

La autoridad de supervision responsable de revisar tanto el presente informe, como los
correspondientes al Grupo al que pertenece la Entidad, es la Direccion General de Seguros y Fondos
de Pensiones, con domicilio en el Paseo de la Casteliana nliimero 44 de Madrid.

c. Empresa auditora de la Entidad

La empresa externa que presta los servicios profesionales de Auditoria de las Cuentas Anuales, es
PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

d. Titulares de participaciones significativas en la Entidad

A 31 de diciembre de 2017, los accionistas titulares de una participacion igual o superior al 10 por
ciento son los siguientes:

e Corporacion Europea de Inversiones, S.A, propietaria del 45,60 por ciento del capital suscrito de
la Sociedad.
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e Reynus, S.L. ostenta una participacion del 15,87 por ciento del capital suscrito.

Las empresas sobre las que Ges tiene una participacion de control, o aquelias en las que ostenta
una participacién significativa son:

| EMPRESAS GRUPO | EMPRESAS ASOCIDAS
NOWERE "ge"“’“&“sml'_ GES. | GESNORTE,S.A.SG.LLC
1 Plazsdeiss Cores 2 | Feipe .3
DIRECCION
28014 MADRID 25014 MADRID

ACTNIDAD Wediamin Saguros veion Colective
Fraccion de capital que se posee

Directamente 100,00% 14.50%

Indirecments - -

Ges forma parte de un grupo de sociedades cuya matriz es Corporacion Europea de Inversiones
(CEI), con domicilio social en Madrid. Las entidades que forman parte de dicho Grupo estan
relacionadas con el sector asegurador.

e. Lineas de negocio en las que opera la Entidad

La Entidad se encuentra acogida dentro del sector asegurador y tiene por objeto social la realizacion
de las operaciones de seguros y reaseguros que las disposiciones legales permiten a este tipo de
entidades. La actividad de comercializacion de seguros se realiza principalmente a través del canal
de agentes exclusivos (profesionales y de nueva incorporacion) suponiendo al cierre del ejercicio, el
79,0% del total de las mismas primas facturadas. El canal de Operaciones Especiales tras su
especializacién y mejora en la gestion ha supuesto el 21,0% restante de las primas, ganando peso
en el gjercicio.

Las lineas de negocio en las que opera la Entidad son:

A. Obligaciones de seguro distinto del sequro de vida

1. Seguro de gastos médicos, cuando la actividad subyacente no se ejerce sobre una base
técnica similar a la del seguro de vida.

2. Seguro de proteccién de ingresos, cuando la actividad subyacente no se ejerce sobre una
base técnica similar a la del seguro de vida.

3. Seguro de responsabilidad civil de vehiculos automéviles, que cubre todas las
responsabilidades derivadas de Ia utilizacién de vehiculos terrestres automdviles (comprendida
la responsabilidad del transportista).

4. Otro seguro de vehiculos automoviles, que cubre todo dafio o pérdida sufridos por vehiculos
terrestres (incluido el material rodante ferroviario).

5. Seguro maritimo, de aviacion y transporte, cubren todo dafio o peérdida sufridos por
vehiculos maritimos, fluviales y lacustres, asi como por aeronaves; y el dafio o pérdida sufridos
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por mercancias transportadas o equipajes, independientemente del medio de transporte. Asi
como la responsabilidad civil derivada de la utilizacién de aeronaves y vehiculos maritimos,
fluviales y lacustres (comprendida la responsabilidad del transportista).

o

Seguro de incendio y otros dafios a los bienes, cubren todo dafio o pérdida sufridos por
bienes distintos de los incluidos en las lineas de negocio 4 (otros seguros vehiculos
automéviles) y 5 (seguro maritimo, de aviacion y transporte) debido a incendio, explosion y
elementos naturales, incluidos tormentas, granize o heladas, energia nuclear, hundimiento de
terreno y cualquier otro suceso, como el robo.

N

Seguro de responsabilidad civil general, obligaciones de seguro que cubren todas las
responsabilidades distintas de las propias de las lineas de negocio 4 y 6.

o

Seguro de defensa juridica, cubren los gastos de defensa juridica y las costas judiciales.

©

Seguro de asistencia, obligaciones de seguro que cubren la asistencia a personas que se
encuentren en dificultades durante desplazamientos o ausencias de su domicilio o su lugar de
residencia habitual.

10. Pérdidas pecuniarias diversas, cubren los riesgos del empleo, la insuficiencia de ingresos, el
mal tiempo, la pérdida de beneficios, la persistencia de gastos generales, los gastos
comerciales imprevistos, la pérdida de valor venal, la pérdida de alquileres o rentas, las
pérdidas comerciales indirectas distintas de las mencionadas, cualquier otra pérdida pecuniaria
no comercial, asi como cualquier otro riesgo de seguro distinto del de vida no cubierto por las
lineas de negocio anteriores.

B. Obligaciones de reaseqguro proporcional distinto del de vida

1. Seguro de incendio y otros danos a los bienes.
2. Seguro de responsabilidad civil general.

3. Seguro de crédito y caucion

C. Obligaciones de reaseguro no proporcional distinto del de vida

La Entidad no opera en reaseguro no proporcional

D. Obligaciones de seguro de vida

1. Seguro con participacion en los beneficios.
2. Seguro vinculado a indices y a fondos de inversion.

3. Otro seguro de vida: otras obligaciones de seguro de vida distintas de las cbligaciones
incluidas en [as lineas de negocio anteriores

E. Obligaciones de reaseguro de vida

1. Reaseguro de vida: obligaciones de reaseguro correspondientes a las obligaciones incluidas
en las lineas de negocio 32.

Pagina - 11




Ges Seguros ACTIVIDAD Y RESULTADOS

f.

En la siguiente tabla se muestra el peso que cada linea de negocio representa, en términos de
primas devengadas y provisiones netas de reaseguro, dentro del total de la cartera.

NO VIDA 2087
% s/Primas % s/Provisiones
Segure de gastos madicos 5% 5%
Seguro de proteccidn de ingresos 13% 8%
Segure de accidentes laborales 0% 0%
Seguwo de rezponsabilidad ¢ivil de vehiculos autom dviles 20% 35%
Otros segures de vehiculos automaviles 11% 1088
Sequro maritimo, de aviacion ytranspore 0% 0%
Seguro de incendios y otros dafios a los bienes 35%% 18%
Seguro de responzabilidad civil general 6% 17%
Segurp de crédito y caudion 3% 2%
Seguro de defensa Juridica 3% 2%
Seguro de asigtencia 5% 2%
Pérdidas pecuaniarias diversas 0% 1%
Reaseguro no proporcional 1% 1%
Tntal 100,00% 100.00%
VIDA 2017
% =/Primas % s/Provisiones

Seguro de parfidpacion en beneficios. 62% 90%
Seguro vinculado a indices v fondos de inversiin 0% 0%
QOtro zeguro de vida 37% 8%
Obligaciznes de reasegure de vida 1% 2%
Total 100.00% 400,00%

Areals geograficals en las que opera la Entidad

La Entidad opera exclusivamente en territorio espafiol.

g.

Eventos externos

No hay informacién relevante en este epigrafe.

A.2, Resultados en materia de suscripcién

a.

Resultados de la suscripcidn por lineas de negocio y area geografica
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En la siguiente tabla se detalla el resultado de suscripcion por linea de negocio del seguro directo
para los ejercicios 2017 y 2016. La totalidad de la actividad aseguradora de Ges se cifie al territorio
espaniol.

Lineas de Negocio No vida

(euros) 2017 2016
Autos Responsabilidad Ciwil -4.141.447 -9.038.215
Autos Otras garantias -§18.853 -515.223
Maitimo, Aviacion 29.927 58.993
Incendio y otros dafios -1.283.791 -869.520
R.C. General 4.769.269 5.179.075
Defensa juridica 804.601 1.122.813
Asistencia -162.074 105.833
Restos seguros No Vida 1.753.126 -392.810
Gastos Médicos 179.202 10.209
Proteccién de ingresos 1.671.987 388.145
Total No vida 2.801.957 -3.950.701
Rendimientos Financieros 5.518.408 5.629.010
Total 8.320.365 1.678.309

Lineas de Negocio Vida

(euros) 2017 2016

Vida* 4.407.764 4.034.669

* Incluye rendimientos financieros de los activos afectos a las provisiones

Las conclusiones principales derivadas de los resultados mostrados en la tabla anterior son las
siguientes:

El resultado total para el negocio de No Vida (bruto de reaseguro y antes de ingresos financieros) es
de 2,80 millones de euros, lo cual supone una mejora considerable respecto a los -3,95 millones del
ejercicio 2016. Ei resultado de 2016 estuvo condicionado por el efecto de un siniestro punta en Autos
{22 categoria) ocurrido en marzo del afio pasado.

Las lineas de negocio que mejor resultado han obtenido son Responsabilidad Civil, Proteccion de
Ingresos y Resto de Seguros de No Vida. Y las de peor resultado son Autos RC, Incendios y otros
dafios y Autos Otras Garantias. En 2018 ya se han tomado las medidas oportunas, tanto de
seleccion de riesgos como de tarifa, para mantener la siniestralidad de estas lineas de negocio en los
niveles adecuados.

Dentro de la linea de negocio de Incendios y Otros Dafios a los Bienes se encuentran los ramos de
multirriesgos. Los productos con mejor resultado son Empresa, Comercio, Oficinas y Despachos. Y
los que peor resultado presentan son Hogar y Comunidades. El resultado de Hogar esta
condicionado por los fendmenos meteoroldgicos que se produjeron durante los meses de febrero y
marzo.
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Respecto a otras lineas de negocioc destacan por su resultado positivo, Responsabilidad Civil y
Defensa juridica. Son negocios de cola muy larga, en los que la rigurosa politica de suscripcién y
constitucién de provisiones de la compaiiia, han derivado en un beneficic de 5,6 millones de euros
conjuntamente.

A.3. Rendimiento de las inversicnes

a. Informacién de ingresos y gastos provenientes de las inversiones en el Gltimo periodo
reportado

Detailamos a continuacion detalle de los ingresos y gastos totales de las inversiones generados en el
ejercicio 2017 y su comparativa con el ejercicio 2016:

INGRESOS GASTOS  RESULTADO
Renta Fija 7.964.984 1.201.578 6.763.406
Renta Variable Cotizada 389.010 | 3ssot0 |
Renta Variable No Cotizada 210159 | 210159
Participaciones Grupo 1.619.686 1.619.686
~Pr:!g.':)ﬁrés - o i -
Depésitos Entidades Crédito | 11153 | 11.153
Depdsitos Corto Plazo | - R .
Deuda REPO Corto Plazo | I
Fondos de Inversion | 4.495.175 | 211.044 |  4.284.131
Inmuebles 1.542.899 4606 | 1538203
Otras_ln\ersionas Financieras 1.286.101 40.083 1.246.018
Efectivo -
E?;da: kd:dlmers ion ligados a 16.103 7.993 8.110
TOTAL 17.535.270 1.465.304 | 16.069.966
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Pagarés

Renta Vanable Cotlzada

Renta Vanable No Cohzada

Parhcupacmnes Grupo

Deposﬂos Entldades Credlto

Dep05|tos Corto Plazo

Deuda REPO Corto Plazo

Fondos de Iﬂversnon
lnmuebles

Otras Inversnones Fmancneras

Efectlvo

Fondos de Inversién ligados a

Unit Linked
TOTAL

INGRESOS

7.820.202

362.849

130.768 o

1.811.880

12.122

4.051.276
2.041.232
1.264.662

115

10.345
17.514.451

GASTOS

985 154

258.881

1.272.112

RESULTADO

6.844.048

362849
130.768

1.811.880

12.122

| 4.051.276
2.041.232
1.236.585

115
- 248.536

16.242.339

b. Las ganancias y pérdidas reconocidas directamente en el patrimonio

Se expone a continuacién un detalle de las ganancias y pérdidas reconocidas directamente en el
patrimonio generadas en el ejercicio de reporte por clase de activos y su comparativa respecto al

ejercicio anterior:

2017 AJUSTES BRUTOS EN

PATRIMONIO

Renta Fija
Renta Vanable Cotlzada
Renta Vanable No Cotlzada

Partnmpacuones Grupo

Pagares

Deposﬁos Corto Plazo
Deuda REPO Corto Plazo

Fondos de Inver3|o'1

lnmuebles

Efectlvo

Fondos de Inversion ligados a
Unit Linked

ITOTAL

Deposﬂos Entldades Credlto

Otras Inversnones Flnanmeras

GANANCIAS

3.355.595
160.077

3.170.460 |

PERDIDAS

3.341.765

13.465.970

16.814.635

1 13465970 |

RESULTADO

13.830
160.077

3.172.560

- 10,119.503
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La variacién en

2016 AJUSTES BRUTOS EN
PATRIMONIO

Renta Fija

RentaMVariawbIe 66tizada

Renta Variable No Cotizada
Participaciones Grupo

Pagarés

Depésitos Entidades Crédito

Depdsitos Carto Plazo

Fondos de Inversion

Inmuebles

Efectivo

Unit Linked

TOTAL

’Deuda REPOQ Corto Plazo

Otras Inversiones Financieras

Fondos de Inversion ligados a

GANANCIAS

3.782.341

4.643.720

10.197.319

PERDIDAS

2.036.280
441.063

2,664.598

RESULTADO

1.746.061

4.643.720

7.532,721

- 441.063

1.584.003

las “Participaciones Grupo” se deben al diferente método utilizado en el ejercicio
2017 para valorar la participacion en Grupo Crédito y Caucion, a través de la valoracién por los
capitales disponibles de Solvencia il en lugar de un descuento de flujos de dividendo futuro extraido
de un informe de experto independiente (AF!), por considerarlo mas fidedigno en la determinacién del

valor de la participacion.

c. Inversién en titulizaciones de activos

La entidad no cuenta con titulaciones de activos en la cartera de inversiones financieras.

A.4. Resultados de otras actividades

a. Descripcién del nivel de otros ingresos y gastos materiales

La entidad tiene un acuerdo de colaboracion con la empresa Almudena Seguros, en virtud del cual la

red agencial de la entidad comercializa los productos de Decesos de Almudena Seguros.
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B. SISTEMA DE GOBIERNO

B.i. informacién general sobre el sistema de gobernanza

a. Informacion general sobre el sistema de gobernanza

El Sistema de Gobierno que se describe en el presente documento esta compuesto por dos
estructuras diferenciadas y complementarias:

a.1 Estructura Organizativa: identifica y describe los Organos y las Funciones Clave, sus requisitos
de aptitud y honorabilidad, el proceso de toma de decisiones y el sistema de transmision de la
informacion.

a.2 Estructura Normativa Interna: establece el marco de autorregulacion que soporta el Sistema de
Gobierno de la Compafia.

a.1 Estructura Organizativa

o Organos y funciones clave

Junts General de Accionistas

Comisionde CONSEJODE Comision de
Nombramientos y | A R Auditoriay Control
Refribciones ADMINISTRACION (CAC)
{CNR)
Funciones
. Gestion Riesgos
Funcion Actuarial
Auditorialnterna CumplimientoMormativo

Director General
Comité de Direccidn

RestodeComités

° ()rganos de administracién y representacién:

La Junta General de Accionistas, el Consejo de Administracién y sus Comisiones delegadas son los
organos que rigen y administran la Sociedad. La representacion de ésta correspondera al Consejo

de Administracion.
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. Organos y estructura de gestién operativa:
Comités

El Sistema de Gobierno incluye el desarrollo de Comités que garantizan una toma de decisiones

adecuada. El principal comité es el Comité de Direccion.

Comnité de Direccién

Organo de gestién liderado por el Director General y compuesto por su equipo inmediato,
responsables de las diferentes Areas y Departamentos de la Compafiia, reportando al Consejo de

Administracion.

Tiene una triple finalidad:

i) Desempefiar una labor asesora y consultiva de la direccién general
ii) Coordinar las actividades de las diferentes Areas o Departamentos de la empresa
iii) Establecer las pautas de una direccién participativa y con capacidad de delegar, que

potencia la colaboracién entre los diferentes responsables de la empresa, dotandoles de

una vision de conjunto de los diferentes temas y problematicas.

Organigrama de Ges

El organigrama establece la forma en la que se organizan los recursos humanos de GES para el
desarrollo de su operativa diaria. Para ello, se agrupan dichos recursos en Areas y Departamentos
(subdivisiones de Areas), estableciendo la jerarquia e interrelaciones existentes entre las mismas y

asignando funciones y responsabilidades.

¢ Funciones Clave:

Las funciones se pueden definir como la organizacién de recursos especificos de la Compaiia para
ifevar a cabo determinadas tareas del gobierno.

El Sistema de Gobierno definido por el Consejo de Administracion identifica cuatro funciones clave,
como las responsables de |a operativa para apoyar la implementacion y supervision del mismo:

Funcion de Gestidon de Riesgos:

La Funcion de Gestién de Riesgos tiene como finalidad facilitar la aplicacion eficaz de los Sistemas
de Control Interno y de Gestién de Riesgos.

Funcion Actuarial:

La Funcién Actuarial tiene como finalidad proporcionar una medida de control de calidad a través
del asesoramiento actuarial técnico y experto.

Funcion de Cumplimiento:
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La Funcion de Cumplimiento tiene coma finalidad asesorar acerca del cumplimiento de la regulacion
relevante externa e interna.

Funcion de Auditorfa Interna:

La Funcion de Auditoria tnterna abarca la comprobacion de la adecuacién y eficacia del Sistema de
Control Interno y de otros elementos del Sistema de Gobierno de la Compaiiia.

¢ Aptitud y Honorabilidad:

Las personas que integran la Compafiia estdn sujetas a requisitos de aptitud y honorabilidad,
especialmente aquelias que [a dirijan de manera efectiva (Consejo de Administracién y Direccién) y
las personas que desempefian alguna de las Funciones Clave del Sistema de Gobiernc, ya sean

internas o externas.

Los requerimientos de aptitud contemplan las cualificaciones profesionales, la competencia y la
experiencia, mientras que los requerimientos de honorabilidad se circunscriben al &mbito comercial
y profesional, haciendo referencia a la buena reputaciéon e integridad personal y empresarial y al
cumplimiento de las leyes que les sean de aplicacion. En definitiva, estos requerimientos exigen
tener y demostrar las cualidades necesarias que permitan desarrollar los deberes vy

responsabilidades de su puesto dentro de la Compafia.

e« Toma de decisiones:

Las politicas que regulan la gestién de la Compafiia son propuestas por el Comité de Direccién al
Consejo de Administracion como maximo érgano de gobierno, siendo previamente informadas las
Comisiones de Auditoria y Control o la de Nombramientos y Retribuciones. El Consejo de
Administracién aprueba dichas politicas y las decisiones estratégicas. Estas politicas y acciones
estratégicas son ejecutadas por el Comité de Direccidn y sus equipos segun la estructura descrita

en el organigrama oficial.

Las decisiones relevantes para el funcionamiento operativo de la Compania se toman por el Comité

de Direccion.

El resto de Comités son érganos de analisis, decisién y seguimiento de areas de trabajo concretas.
En el caso de considerar necesario la ejecucién de una accién o mejora mas relevante para el
funcionamiento de la Compafia, elevan una propuesta al Comité de Direccion, quien debera decidir

su aprobacion

Cualquier decision relevante es adoptada por mas de una persona, evitando la atribucién de
capacidades de decisién exclusivamente individuales.

e Sistema de informacidn:
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La eficacia y la eficiencia de la Estructura Organizativa del Sistema de Gobierno, asi como la éptima
puesta en valor de toda la informacién y conocimiento que el mismo genera, solo es posible si se
logra un sistema eficaz de transmision de informacion que permita un alto grado de cooperacion,

reporting interno y comunicacién de informacion entre los diferentes niveles de la organizacidn.

' Consel\{;li_e
Administracion

1

Por ello, se ha disefiado un Sistema de Informacion que tiene como ambito de aplicacién toda la

estructura organizativa y esta formado por dos niveles:
¢ Nivel 1 del Sistema de Informacion

El flujo de informacion de nivel 1 es bidireccional, de forma que todos los integrantes del Sistema de

Gobierno reciben y aportan informacién.
e Nivel 2 del Sistema de Informacién

Este nivel del Sistema de Informacion tiene el objetivo de que los Comités y las Funciones Clave

compartan entre si la informacién y el conocimiento que generan.

a.2. Estructura Normativa Interna

La Estructura de Normativa Interna define el rango de [as normas internas, a través de la piramide

de autorregulacion y las pautas de revision y administracion de la documentacion.

Dentro de las normas de nivel |, que son los principios institucionaies, destacan los Estatutos, el

Plan Estratégico, la Politica del Sistema de Gobierno y el Cédigo de Conducta.

Forman parte de las normas de nivel [l el resto de ias Politicas de la Compariia, como son: la
Politica de Aptitud y Honorabilidad, la Pclitica del Sistema de Control Internc, la Politica del Sistema
de Gestién de Riesgos, la Politica de Externalizacién, la Politica de Remuneraciones y el Plan de

Continuidad.

Por dltimo, existe un nivel lll en el que se integran los protocolos y normas procedimentales y un

nive! IV con los manuales operativos.
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e Revision del Modelo de Gobierno:

El Modelo de Gobierno esta sujetc a una revisién interna anual, qgue comprende la actualizacion y
auditoria del mismo, presentando el informe resultante al Consejo de Administracion.

Estas revisiones afectan a todos los elementos del Modelo de Gobierno y en ellas se evalta tanto
su definicién, como su aplicacion.

b. Cambios materiales en la estructura de gobierno

No se han producido en el pericdo.

c. Politica de remuneraciones, incluyendo las relativas al 6rgano de administracion, gestiéony
supervision

La remuneracién de ios trabajadores de Ges comprende la totalidad de las percepciones en dinero
0 en especie, por la prestacion de sus servicios profesionales.

Los Estatutos Sociales y el Cadigo de Buen Gobierno Corporativo establecen el caracter retribuido
del cargo de consejero de la Sociedad, su descripcion y contenido.

s Principios Generales:
Los principios que rigen la Politica Retributiva son:
a) Configuracidn del Paquete retributivo:

Para todos los empleados estéd integrado por una serie de elementos (dinerarios y en
especie). En el caso de algunos empleados (red comercial y Comité de Direccién), también
incluye una parte variable.

b) Adecuada proporcion entre los componentes fijos y variables:
Los componentes variables, en el caso de los miembros del Comité de Direccién y de los
empleados de la red comercial representan una proporcion suficientemente baja de la
remuneracion total, para evitar que dependan en exceso de ios componentes variables.

¢) Gestioén prudente y eficaz de los riesgos:
La politica de remuneracion se articula teniendo en cuenta la necesidad de realizar una
gestion de riesgos adecuada y eficaz, no alentando un nivel de asuncién de riesgos que

rebase los limites de tolerancia a los mismos de la empresa.

d} Alineacién con Ia Estrategia de la Compaiiia.
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e) Equidad, Proporcionalidad y Competitividad.

f) Motivacion, Flexibilidad y Transparencia.

e Procedimiento de Remuneracion de los Empleados:

Como norma general, el Departamento de Recursos Humanos, que vela por la politica retributiva de
Ges, revisa y actualiza anualmente el salario de todos los empleados de la entidad y se encarga de
la gestidon de su pago.

e Procedimiento de Remuneracién de los miembros del Consejo de Administracion:

El sistema y el importe de estos conceptos retributivos son informados por la Comision de
Nombramientos y Retribuciones en su reunion del mes de enerc de cada afio, aprobado su
sometimiento a ia Junta General de Accionistas por el Consejo de Administracion.

d. Transacciones realizadas durante el periodo de reporte con los accionistas, personas
influyentes de la Entidad y miembros del cuerpo administrativo, de gestién ylo supervision

No han existido transacciones significativas dentro de la actividad de la Entidad con accionistas,
personas influyentes o miembros del cuerpo administrativo, de gestion y/o supervision.

B.2. Exigencias de Aptitud y Honorabhilidad

Las exigencias de Aptitud y Honorabilidad vienen reguladas en la Politica de Aptitud y Honorabilidad
de la Compafiia y son de apiicacién para los érganos y puestos clave a través de los cuales se
dirige de forma efectiva la Compafiia, que son los siguientes: Consejo de Administracion, Comité de
Direccién y Funciones Clave.

El cumplimiento de los requerimientos de Aptitud y Honorabilidad se evalua, como poco, cuando el
personal que estd sujeto a dichos requerimientos aumenta el riesgo de incumplir la legislacion
aplicable o cuando compromete la gestion prudente de la Compaiiia.

Si la Compaiiia externaliza una funcién fundamental (tal como quedan definidas en la Politica de
Externalizacion de la entidad), también debe garantizar que el proveedor de servicios haya
verificado la aptitud y honorabilidad de todas las personas que trabajen en dicha funcion.

Del mismo modo, la persona que GES designe como responsable general de dicha funcién o
actividad externalizada, debera ser apta y honorable y poseer conocimientos y experiencia
suficientes sobre la funcién en cuestién para poder evaluar el rendimiento y los resultados del
proveedor de servicios.

(‘ﬁ
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Los requerimientos de aptitud contemplan las cualificaciones profesionales, la competencia y la
experiencia, mientras que los requerimientos de honorabilidad se circunscriben al ambito comercial
y profesional, haciendo referencia a la buena reputacién e integridad personal y empresarial y al
cumplimiento de las leyes que les sean de aplicaciéon. En definitiva, se puede decir que estos
requerimientos exigen tener y demostrar las cualidades necesarias que permitan desarroliar los
deberes y responsabilidades de su puesto dentro de la Compaiiia.

Los requerimientos de honorabilidad establecen incompatibilidades legales (noc haber sido
condenado por delitos, inhabilitado o sancionado), de compatibilidad e internas.

La evaluacién del cumplimiente de dichas cualidades no se debe realizar solo en la contratacion de
nuUevos recursos, sino que se debe realizar de forma recurrente, dado que las cualidades requeridas
evolucionan con el tiempo.

B.3. Sistema de gestion de riesgos incluida ia Evaluacién interna de

Riesgos y Solvencia
B.3.A. SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS
a. Marco del Sistema de Gestién de Riesgos

El Sistema de Gestién de Riesgos (SGR) se enmarca dentro del Sistema de Control Interno de Ia

Compaiia.
Sistema de Gobierno
Sistema de Control interno

! O e e e |

Sistema de Gestion de Riesgos

e ————————

B o e e e e e e e e S A K R L S o 5 2 o

Los documentos principales que forman parte del Sistema de Gestién de Riesgos son los

siguientes:

e Politica de Inversiones: establece los limites cuantitativos internos para cada tipo de activo,

contraparte, area geografica e industria, define como se gestionan los riesgos inherentes a cada
uno de los activos y se establecen los procedimientos especiales de gestién, monitorizacién y

control respecto a los activos no cotizados.
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» Politica de Reaseguro: define principalmente los principios a seguir en la seleccién de

reaseguradoras, el nivel de transferencia del riesgo, los tipos de contratos de reaseguro, los
criterios de la calidad crediticia de las reaseguradoras y los procedimientos para valorar la

transferencia efectiva del riesgo y el control del riesgo de liguidez.

« Politica ORSA: define el disefio y frecuencia de calculo del proceso, el gobierno del mismo, el
flujo de informacion y la documentacidon a generar al respecto. Adicionaimente, determina la

politica de apetito de riesgo de la Compaiiia.

e Politica de Suscripcién y Constitucién de Reservas Vida: define, respecto al negocio de

Vida, las caracteristicas de los riesgos a suscribir y rechazar, limites de concentracion,
estrategias de mitigacién del riesgo a emplear, e identificacion de los riesgos inherentes a la
suscripcion. Definicion metodologias de calculo de las provisiones técnicas BEL y contables,

hipétesis, calidad de los datos, herramientas y pruebas de contraste.

e Politica de Suscripcién y Constitucion de Reservas No Vida: define, respecto al negocio de

No Vida, las caracteristicas de los riesgos a suscribir y rechazar, limites de concentracion,
estrategias de mitigacion del riesgo a emplear, e identificacion de los riesgos inherentes a la
suscripcién. Definicion metodologias de célculo de las provisiones técnicas BEL y contables,

hipotesis, calidad de los datos, herramientas y pruebas de contraste.

b. Funciones y responsabilidades:

El gobierno del Sistema de Gestién de Riesgos se fundamenta en el modelo de las Tres Lineas de

Defensa, que se describe en la Politica del Sistema de Control Interno.

El Consejo de Administracién es el ultimo responsable de garantizar la eficacia del sistema de
gestion de riesgos. El Consejo de Administracion articula esta responsabilidad, principalmente, a

traves de la Comisién de Auditoria y Control.
c. Proceso de gestion de riesgos

La gestion de riesgos de la entidad es un continuo proceso de gestion de la compafia que le
permite conocer y entender la naturaleza e importancia de los riesgos a los que esta expuesta.

La gestion de riesgos se fundamenta en un tratamiento adecuado del riesgo que garantice
razonablemente que los riesgos asumidos por la entidad se mantienen a un nivel aceptable, a
través de la ejecucion y cumplimiento de las politicas y procedimientos del Sistema.

Este proceso de gestion de riesgos se lleva a cabo conforme a las siguientes fases:

Pagina - 25

S



Ges Seguros SISTEMA DE GOBIERNO

+ Establecimiento de objetivos

Los objetivos se fijan a escala estratégica, estableciendo con ellos una base para los objetivos
operativos, de informacion y de cumplimiento. Una condicién previa para ia identificacion y
evaluacion de sus riesgos y la respuesta a los mismos, es fijar los objetivos. Asimismo, los objetivos
tienen que estar alineados con el riesgo aceptado que orienta, a su vez, los niveles de tolerancia al

riesgo de Ges.

o Identificacién de Riesqos

Las areas con mayor riesgo y, por tanto, amparadas de forma especial por el Sistema de Gestion de

Riesgos son las siguientes:

Suscripcion y constitucion de reservas

- Inversiones

- Gestion de activos y pasivos (ALM)

- Gestidn de los riesgos técnicos y operacionales
- Reaseguro

- Externalizacion

La estrategia de identificacion de riesgos se diferencia segln se traten de riesgos calificados como

técnicos o calificados como operacionales.

Los riesgos técnicos son los riesgos propios y especificos a la actividad aseguradora (riesgos de
suscripcién), asi como, los derivados de las inversiones que cubren los compromisos de seguro

adquiridos por la entidad (riesgos de mercado y crédito).
Los riesgos técnicos, principalmente, son los establecidos por la férmula estandar de Solvencia .

Los riesgos operacionales son aquellos vinculados a los propios procesos, las personas

intervinientes en los mismos y los sistemas de informacién tecnolégicos.

En el esquema a continuacion se recoge la clasificacion de riesgos de Ges:
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o Apetito de riesqo y limites de tolerancia

El apetito de riesgo es la cantidad de riesgo agregado, a un nivel amplio, que una organizacion esta

dispuesta a aceptar en el marco del cumplimiento de sus objetivos empresariales.

Los limites de riesgo tolerado se definen como medidas cuantitativas a futuro que concretan la
declaracién de apetito de riesgo agregado. Suponen los niveles aceptables de variacién con

respecto al logro de un objetivo especifico.
Se han definido tres niveles de indicadores de riesgo clave con sus limites tolerados:

1° nivel: Indicadores de alto nivel definidos en linea con los objetivos estratégicos de le compafiia y

de los que emanan todos los demas niveles. Son aprobados por el Consejo de Administracion.
2° nivel: Indicadores desagregados a unos niveles inferiores pero alineados con los primeros.
3° nivel: Indicadores operativos (KRIs)

e Evaluacion de riesgos

Ges evalua sus riesgos y los gestiona adecuadamente, lo cual implica una medicién cuantitativa y
cualitativa de todos sus riesgos potenciales respecto a sus recursos propios admisibles y

disponibles, y una actuacién en consecuencia.
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o Evaluacién cualitativa de riesgos

Las valoraciones cualitativas son evaluaciones de riesgos operacionales y tienen como
objetivo servir de herramienta de gestion y control interno, a través de la autoevaluacion,

mejorando el conocimiento de los riesgos a los que esta expuesta la entidad.

o Evaluacion con férmula estandar

El modelo de valoracion (modelo de capital econémico) utilizado por la compafiia es la

férmula estandar de Solvencia Il

Las valoraciones cuantitativas cubren la obligacién de calcular los requerimientos de capital
y la solvencia (CMO y CSO) y los Fondos Propios admisibles en cada cierre, regulados en la

normativa.

o Evaluacién interna de riesgos y solvencia

La evaluacion interna de riesgos y solvencia tiene como objetivo cuantificar el perfil de
riesgos de la entidad, a través de una medicion de ia pérdida maxima probable respecto a
cada riesgo material identificado, a lo largo del tiempo, durante toda la proyeccion temporal
del Plan de Negocio de la Compaiiia. Adicionalmente, mediante este proceso de evaluacion
cuantitativa, se garantiza el permanente cumplimiento del CSO. Por dltimo, se realiza el

seguimiento continuo del cumplimiento del apetito de riesgo de la Compaififa.
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+ Respuesta al riesgo

La respuesta al riesgo supone la decisién sobre su gestion, pudiéndose optar por una estrategia

gue lo evite, transfiera, asegure o acepte, segtin los casos.

Una vez definida la estrategia, las actividades de control interno, descritas en la Politica de Control

fnterno, son las que controlan y mitigan los riesgos evaluados.

Asimismo, se realiza un seguimiento continuo de indicadores clave de riesgo (KRIs) y sus limites de
apetito de riesgos. Estos indicadores y limites desarrollan el apetito de riesgo aprobado por el

Consejo de Administracién.

Estos indicadores son obtenidos periddicamente de forma automatica directamente de la BD y
analizados por la Funcién de Gestién de Riesgos, quien reporta de las conclusiones y aspectos mas

significativos en los Comités de Direccién a los que asiste regularmente.

 [nformacién

Los procedimientos de informacion principales en el ambito del Sistema de Gestidén de Riesgos son
los referidos a la informacion entre las funciones clave y entre las funciones clave y los 6rganos de

direccién y administracion.
B.3.B. ORSA

a. Descripcion del proceso ORSA

El objetivo del proceso ORSA es que Ges gestione y evalle su exposicidon agregada a todos los
riesgos materiales de su negocio y la compare con su apetito de riesgo declarado, as{ como,
garantice el permanente cumplimiento del adecuado calculo de las provisiones técnicas y de los
requerimientos regulatorios de capital.

Para lograr este objetivo, la Compaiiia cuenta con procesos adecuados y solidos para identificar,
evaluar y supervisar los riesgos y las necesidades globales de solvencia, garantizando al mismo
tiempo que el resultado de la evaluacion se inserta en la toma de decisiones de la Compania.

El proceso ORSA analiza a futuro, teniendo en cuenta la estrategia y los planes de negocio de la
Compaifiia.

El objetivo de la perspectiva a futuro es demostrar que la Compaiiia contaria con los fondos
suficientes para afrontar los distintos escenarios, tantc previsibles como negativos, a lo largo de
todo el horizonte temporal cubierto por su planificacién estratégica.

El proceso ORSA se ha disefiado e implementado de acuerdo al principio de proporcionalidad, es
decir, adaptado para encajar en la estructura organizativa y en el Sistema de Gestién de Riesgos
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con ias técnicas adecuadas para evaluar sus necesidades de solvencia, teniendo en cuenta la
naturaleza, escala y complejidad de los riesgos inherentes a su actividad.

El ORSA no debe resuitar demasiado gravoso, no debe ser un objetivo sino una herramienta para
lograr una gestion de los riesgos eficiente y eficaz.

b. Frecuencia de revisidn y aprobacion
Ges lieva a cabo un proceso ORSA al menos anualmente.

El ejercicio ORSA se realiza con la periodicidad comentada y, en todo caso, inmediatamente
después de cualquier cambio significativo en e! perfil de riesgos de la empresa.

c. Necesidades propias de solvencia, dado el perfil de riesgo de la Entidad

Las necesidades propias de solvencia se han determinado, tal como se viene comentando,
mediante la valoracion de los riesgos con la férmula estandar de Solvencia .

A estos riesgos se ha afiadido los riesgos estratégico y reputacional, no recogidos por la formula
estandar.

Por ultimo, se ha ajustado el riesgo operacional mediante la ponderacién del mapa de riesgos
operacionales.

B.4. Sistema de Control Interno
a. Descripcion del sistema de Control Interno
El Sistema de Control Interno (SCI) se enmarca dentro del Sistema de Gobierno de la Compaiiia.

El SCI de Ges se ha disefiado segun el marco de COSO.

Este marco de gestion (COSO) establece cinco componentes del Sistema, que deben estar
alineados con los objetivos de la Compafiia y desarrollarse en todos sus ambitos o unidades de

negocio

El marco establece tres categorias de objetivos, que permiten a la Compafiia centrarse en

diferentes aspectos del control interno:

e Objetivos operativos: Hacen referencia a la efectividad y eficiencia de las operaciones de la

entidad, incluidos sus objetivos de rendimiento financiero y operacional, y la proteccion de

sus activos frente a posibles pérdidas.

» Obijetivos de informacién: Hacen referencia a la informacion financiera y no financiera interna

y externa.
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Objetivos de cumplimiento: Hacen referencia al cumplimiento de las leyes y regulaciones a

las que esté sujeta la compania.

Los cinco componentes del marco son:

Ambiente de control: Normas, procesos y estructuras que constituyen la base de ia

Compaiiia, y sobre la que desarrollar el control interno.

Evaluacién de riesgos: Este componente se desarrolla con el Sistema de Gestion de
Riesgos de la Companifa. La evaluacion del riesgo implica un proceso dinamico e iterativo
para identificar y evaluar los riesgos a la consecucion de objetivos. Dichos riesgos se

evaltian en reiacion a unos niveies preestabiecidos de tolerancia.

El ambito de actuacion del Sistema de Control Interno tiene como referencia el nivel de

riesgo de las distintas areas de actividad y procesos.

Actividades de control: Acciones establecidas a través de politicas y procedimientos para

garantizar la mitigacién de los riesgos con impacto potencial en los objetivos.

Informacién y comunicacion: Informacién para que [a entidad pueda llevar a cabo sus

responsabilidades de control interno y soportar el logro de sus objetivos. Comunicacion
como proceso continuo e iterativo de proporcionar, compartir y obtener la informacion

necesaria.

Supervision: Evaluaciones continuas para determinar si cada uno de los cinco componentes

estan presentes y funcionan adecuadamente.

Todo el Sistema de Control Interno se organiza a través del modelo de las Tres Lineas de Defensa,

que clasifica las areas funcionales y de responsabilidad en:

Primera linea de defensa: la Direccién de cada departamento es responsable de

instrumentalizar y poner en practica la gestién de sus riesgos y controles internos.

Segunda linea de defensa: las funciones de cumplimiento normativo, gestion de riesgos y

actuarial (que se definen a continuacién). Son las responsables de proponer y fomentar los
marcos de actuacion, politicas y procedimientos necesarios para garantizar la eficacia del

Sistema; realizar mediciones, seguimiento y reportar; controlar y vigilar.

Tercera linea de defensa: la funcion de auditoria interna, como funcién supervisora. Esta

linea evalua la eficacia del Sistema de Gobierno, de los Sistemas de control interno y de
gestion de riesgos, realiza recomendaciones para la mejora de dichos elementos y

proporciona seguridad razonable a la Direccién y el Consejo.
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Por dltimo, Ges se ha adherido a la Gufa de Buenas Practicas en materia de Control Interno, de la

Union Espafiola de Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras (UNESPA)

b. Descripcion de como esta implementada la funcién de Cumplimiento

La funciéon de cumplimiento es una funcién clave ubicada en [a segunda linea de defensa y sus
responsabilidades son las de velar por el impulso y funcionamiento adecuado del Sistema de

Control Interno respecto al riesgo de cumplimiento normativo.

B.5. Funcion de Auditoria Interna

a. Forma en que la funcién de Auditoria Interna opera, asi como la manera en la que se
garantiza la adecuacidad y efectividad del control interno

El alcance de la auditoria interna cubre todas las actividades y areas de GES, sin limitacién.

El alcance del trabajo de auditoria interna abarca cuestiones financieras, sistemas operativos,
sistemas de informacién, asi como, sistemas de gestion de riesgos, sistemas de control interno,
procesos de gobierno y organizacion.

Para cumplir con sus responsabilidades, la funcién de Auditoria Interna:

e Sigue una estrategia de trabajo a largo plazo (5 afios), que consiste en revisar todos los
procesos significativos identificados, al menos en una ocasién, durante dicho periodo utilizando
una apropiada metodologia basada en el riesgo, incluyendo cualquier riesgo o control
identificado por la Direccion.

o Cada ejercicio se envia un plan anual al Departamento de Control Interno que lo presenta al
Director General y a la Comisién de Auditoria y Control (CAC) para su revision y aprobacion, asi
como sus actualizaciones periddicas.

» Planifica, conduce, informa vy realiza el seguimiento de las misiones incluidas en el plan anual;
decide el alcance y la planificacion temporal de las auditorias.

¢ Para cada auditoria, identifica y evalla la exposicion al riesgo, colabora en la concienciacion y
sensibilizacion de la Direccién a estos riesgos, categoriza los resultados de auditoria y
contribuye a la mejora de la gestion del riesgo recomendando medidas y acciones preventivas y
correctivas en coordinacién con el Departamento de Control Interno.

» Garantiza que los medios de auditoria interna sean adecuados, suficientes, y eficazmente
utilizades para la consecucion del plan aprobado.

e Reporta al Director General sobre los resultados del trabajo de auditoria incluyendo la

exposicién significativa a los riesgos y controles.
(
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e Informando inmediatamente de cuaiquier interferencia en los procedimientos de auditoria o
cualquier exposicion severa al riesgo.

o Evalia el disefio del proceso de obtencién de los elementos cuantitativos bajo Solvencia I, el
Sistema de Gobierno y el proceso ORSA, y revisa los procesos de informacion y comunicacién
(Pilar 3).

¢ Asiste a la Direccion en el area de la deteccién y exposicion al fraude; ayuda en la investigacion
de actividades significativamente sospechosas de fraude dentro de ia organizacién, cuando es
requerido.

e Colabora con la Direccion en la mejora del Sistema de Control Interno y Gestion de Riesgos en
general y en las exigencias legales o requerimientos de los supervisores.

e Coordina y proporciona vigilancia y control con una visién global.

Adicionalmente a las actividades de auditoria interna y en coordinacién con el Departamento de
Control [nterno, puede asesorar a la Direccidon en el desarrollo de nuevos procesos ¢
procedimientos con relacion al Sistema de Control Interno.

b. Coémo la funcién de Auditoria Interna mantiene su independencia y objetividad sobre las
actividades que revisa

La funcién de Auditoria Interna depende jerarquica y funcionalmente del Director General de Ges
con el fin de ser independiente de las actividades auditadas y libre de interferencias en la
determinacién del alcance de su trabajo, en la ejecucion de sus tareas y en la comunicacion de los
resultados.

Por tanto y con objeto de mantener la objetividad, Auditoria Interna no esta involucrada en el control
del dia a dia o en procedimientos operativos.

El objetivo de la funcion de auditoria interna comprende los siguientes enfoques:

e Auditoria y evaluacidn de controles establecidos en procesos, politicas y de nuevos
procedimientos establecidos para la consecucién de objetivos estratégicos.

e Supervision del sistema de control interno y gestién de riesgos de [a entidad.

e Mejora del nivel de control interno mediante el seguimiento de la implantacion de
recomendaciones.

s Promocion y desarrolio del concepto y puntos principales del sistema global de control interno y
gestidn de riesgos (basado en una metodologia de aproximacion al riesgo).
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B.6. Funcion Actuarial

a. Como se implementa la funcidén actuarial

La funcidén actuarial es una funcion clave ubicada en la segunda linea de defensa y sus
responsabilidades principales son las de velar por el correcto célculo de las provisiones técnicas,
calidad de los datos utilizados, suficiencia de las primas y la idoneidad de la mitigacion del
programa de reaseguro dentro del Sistema de Control Interno de la Compariia.

Anualmente la funcion Actuarial elabora y presenta al Consejo de Administracién para su
aprobacion, un informe en el que se documenta el resuitado de sus trabajos, sus conclusiones y

recomendaciones.

B.7. Externalizacién

a. Descripcion de la politica de externalizacion, descripcién de cualquier funcién importante
externalizada y los detalles del proveedor del servicio

Ges dispone de una Politica de Externalizacién actualizada y aprobada por el Consejo de
Administracién en cumplimiento del articulo 67 de la LOSSEAR.

Mediante la aplicacion de la Politica de Externalizacion de la entidad, se persigue el siguiente
objetivo giobal: establecer un marco de actuacion de amplio alcance, respecto a la gestién de las
actividades externalizadas calificadas como criticas por Ges, que permite tener una seguridad
razonable de gque las mismas aportan el valor requerido por la entidad, sin suponer riesgos o
impactos negativos, no previstos y aceptados.

En Ges se entiende por funcién o actividad critica lo siguiente: cualquier servicio necesario para
llevar a cabo los procesos de suscripcidn, contratacién, administracién y siniestros vinculados a una
péliza de seguro, con un volumen de negocio significativo.

Sin perjuicio de lo anterior, las actividades comunes de mediacion de seguros no estan sujetas a ios
requerimientos de externalizacién, excepto en el caso en que un mediador, en virtud de un acuerdo
especial con la compafiia, tenga la autoridad de suscribir riesgos, emitir pdlizas y recibos, tramitar y
resolver siniestros en el nombre y por cuenta de la entidad.

Para asegurar que la externalizacién de cualquier actividad critica esta sujeta a un nivel de control y
supervision acorde a su importancia, garantizando que la misma no compromete la calidad del
sistema de gobierno de la entidad, ni genera un incremento indebido del riesgo operacional, se
deben cumplir los siguientes requerimientos especificos:

e Asegurar que el proveedor de servicio dispone de un adecuado sistema de Contro!l Interno y de
Gestion de Riesgos.

o Las funciones/actividades criticas externalizadas deben ser adecuadamente contempladas en el
sistema de Control Interno y Gestién de Riesgos de Ges.
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o Establecer el derecho contractual de exigir informacion sobre la actividad externalizada, asi
como de establecer directrices a seguir en el desarrollo de ias actividades externalizadas.

e Verificar que el proveedor de servicios dispone de los recursos financieros suficientes para
desarrollar todas las actividades que se ha planteado externalizar.

« Validar que el proveedor de servicios selecciona sus recursos humanos en base a criterios que
dan una seguridad razonable de que la cualificacién de los mismos es la adecuada.

« Verificar que el proveedor de servicios identifica y aisla la informacion, documentacion y activos
pertenecientes a la entidad o sus clientes, para proteger su confidencialidad.

o Asegurar que el proveedor de servicios dispone de los planes de contingencia necesarios para
gestionar situaciones de emergencia.

La estructura organizativa y responsabilidades respecto a las actividades externalizadas son:

Comité de Direccion:
- Aprobacion de la externalizacién.

¢ Persona responsable de la funcién o actividad externalizada:
- Control de la calidad e idoneidad del servicio por parte del proveedor y sus resultados.

o Direccion Area Responsable de la funcién o actividad externalizada:
- Levantamiento de necesidad de externalizacion.
- Seleccion del proveedor.
- Negociacién términos y condiciones.
- Definicién del plan de contingencia interno.

s Funcién de cumplimiento:
- Redaccién o verificacion del contrato de externalizacion.
- Analisis y asesoramiento del riesgo legal derivado de la externalizacion.
- Custodia y administracién del contrato.

¢ Funcion de gestion de riesgos y Actuarial:
- ldentificacién, valoracion y control de los riesgos operacionales (no legales) y técnicos
de la actividad externalizada.

Funcién de auditoria interna:
- Revisién de la actividad o servicio critico externalizado cuando proceda.

o

Cuando el proveedor de servicios es una entidad legal del mismo grupo o asociada, se tendra en
cuenta si el érgano de gobierno de la empresa tiene familiaridad con el proveedor de servicios y la
empresa tiene suficiente control y/o puede influir en sus acciones. Cumplidos estos requisitos de
familiaridad y control, el examen del proveedor de servicios podra ser mas flexible. No obstante,

.
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Unicamente se podra realizar siempre que la empresa prestadora del servicio esté acreditada como
especialista en la prestacion del servicio contratado.

Se debera suscribir un contrato de prestacion de esos servicios con Ges, en los mismos términos
que para cualquier otro proveedor.

Ges ha desighado, para cada actividad o servicio externalizado amparado por la Politica, una
persona con responsabilidad general sobre dicha actividad o servicio. Esta persona cumple con los
requisitos de aptitud y honorabilidad en relacidon con la actividad o servicio externalizado. Esta
persona se responsabiliza, principalmente, de evaluar la calidad del servicio prestado por el
proveedor y los resultados obtenidos.
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C. PERFIL DE RIESGO

El requerimiento de capital de la Compariia a 31 de diciembre de 2017, es el siguiente:

Riesgo Euros

Riesgo de mercado _57.080.922

Riesgode suscripciénNoVida . 15:539.160
Riesgode Contraparte 8454581
Riesgo de suscripcionVida 5.366.175
Riesgo de suscripciénde Salud ~~~ 3.837.129
Activosintangibles 0
Diversificacién -21.410.464

SCR basico (BSCR) 68.867.503

Riesgo operacional . A175275
Absorcion de pérdidas impuestos diferidos y PPTT  -18.260.695

SCR 54.782.084

La entidad en el ejercicio 2017 dispone de Excedente suficiente para cubrir en 2,34 veces los
requerimientos de capital obligatorio.

Tal como se ha comentado, los riesgos de suscripcion se valoran fundamentalmente utilizando la
férmula estandar de Solvencia li.

Como se expone a continuacion, adicionalmente a la férmula estdndar se estan utilizando
actualmente en la Compaiiia para el area de inversiones, técnicas basadas en los escenarios de
estrés.

Por ultimo, los riesgos operacionales son objeto de valoracién cualitativa respecto a su probabilidad
e impacto.

La gestidon de riesgos se apoya en determinados elementos de control esenciales en funcién del
area de riesgo, como son:

¢ Riesgos de suscripcién:
- La politica de suscripcién (establece los limites tolerados de suscripcion).
- El programa de reaseguro.
- Seguimiento de resultados.

¢ Riesgos de mercado:
- La politica de inversiones (establece los limites tolerados de inversion).
- Control de ALM.
- Seguimiento de rentabilidad.
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¢ Riesgos de contraparte:
- La politica de reaseguro (establece los requerimientos de rating y limites).
- Control de cobro de recibos.

o Riesgos operacionales:
- La politica de riesgo operacional (forma parte de la politica de control interno y gestion de
riesgos).
- Proceso de comunicacién de incidencias.
- Revisién de controles clave y test de controles de los procesos.

C.1. Definicion de Riesgos
Los Riesgos de Suscripcion se dividen en:
¢ Riesgos de suscripcion de Vida.

¢ Riesgos de suscripcion de No Vida.

e Riesgos de suscripcion de Salud

En el siguiente apartado se analiza la exposicion de la Compafiia a cada riesgo.

o Los riesgos de suscripcion de seguros de Vida son los riesgos generados por las obligaciones
de seguro de vida, atendiendo a los eventos cubiertos y a los procesos seguidos en el ejercicio

de la actividad. Incluye los siguientes submaodulos de riesgo:

o Riesgo de mortalidad: El riesgo de mortalidad se asocia a las obligaciones por seguros
y reaseguros, en aquellos casos en que la aseguradora garantiza el abono de una
prestacion en caso de fallecimiento del asegurado del contrato del seguro durante la
vigencia de la pdliza.

o Riesgo de longevidad: El riesgo de longevidad se asocia a las obligaciones por seguros
y reaseguros, en aquellos cascs en que la aseguradora garantiza el abono de una
prestacién en caso de supervivencia del tomador del seguro durante la vigencia de la
poliza.

o Riesgo de discapacidad: Es el riesgo de pérdida o variaciones adversas en el valor de
los pasivos de seguros, debido a variaciones en ei nivel, tendencia o volatiiidad de las
tasas de morbilidad y discapacidad.

o Riesgo de caida: El riesgo de caida de cartera es el riesgo de pérdida o cambio de los
pasivos, debido a una variacion en la tasa esperada de ejercicio de opciones por parte

de los tomadores.
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o Riesgo de gastos: El riesgo de gastos surge a raiz de la variacién producida en los
gastos relacionados con los contratos de seguros y reaseguros.

o Riesgo de revisién: El riesgo de revision es el riesgo de pérdida o cambio adverso en el
valor de los pasivos de seguros y reaseguros, debido a fluctuaciones de las tasas de
revision de las prestaciones en forma de renta. Ges no tiene exposicion a este riesgo.

o Riesgo catastréfico Vida: El riesgo catastréfico se aplica Unicamente a obligaciones de
seguros y reaseguroc que dependen de la mortalidad. Los riesgos de catastrofes en
seguros de vida surgen a raiz de sucesos extremos o anormales que no quedan
suficientemente recogidos en el resto de los sub-mddulos de riesgos de suscripcion.

» Los riesgos de suscripcion del seguro distinto del seguro de vida (inciuye Salud), refleja el riesgo
derivado de las obligaciones de los seguros distintos del seguro de vida, atendiendo a los
eventos cubiertos y a los procesos seguidos en el ejercicio de la actividad. El médulo de riesgo
de suscripcién de no vida recoge la incertidumbre en los resultados de las entidades relacionada
con obligaciones de seguros y reaseguros en curso, asi como con la nueva produccién

esperada para los siguientes 12 meses. Incluye los siguientes submaédulos de riesgo:

o Riesgo de insuficiencia de primas: El riesgo de primas es el riesgo derivado de que
las primas resulten insuficientes para atender a los siniestros. Se debe a las
fluctuaciones en el momento, frecuencia y gravedad de los sucesos asegurados. El
riesgo de primas incluye el riesgo de que las provisiones de primas resulten insuficientes
para atender a los siniestros o de que deban ser incrementadas. También incluye el
riesgo derivado de la volatilidad de los gastos.

o Riesgo de insuficiencia de reservas: El riesgo de reservas se deriva de las
fluctuaciones en el momento y la cuantia de la liquidacion de siniestros. Es decir, se
deriva de la incertidumbre vinculada a la variabilidad de la reserva hasta la liquidacion de
todos los siniestros respecto a su valor esperado (BE).

o Riesgo de caida: Los contratos de seguros de no vida pueden incluir opciones para el
asegurado que influyen considerablemente sobre las cbligaciones que surgen de ellos.
El riesgo de caida es el riesgo de que las hipdtesis de ejercicio de las opciones acaben
siendo etrroneas o deban modificarse.

o Riesgo catastréfico: Riesgo de pérdida o de modificacion adversa del valor de las
responsabilidades derivadas de los seguros, debido a una notable incertidumbre en las
hipétesis de tarificacion y constitucion de provisiones correspondientes a sucesos
extremos o excepcionales. Los riesgos CAT surgen de sucesos extremos o irregulares
que no se ven reflejados suficientemente por los capitales obligatorios del riesgo de

primas y de reservas.

En relacion a los Riesgos de Mercado, estos se van a desarrollar atendiendo a la siguiente

definicion:
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o Riesgo de tipo de interés: Riesgo de exposicién a pérdidas como consecuencia de las
fluctuaciones en los tipos de interés.

o Riesgo de acciones: Riesgo de exposicion a pérdidas como consecuencia de
fluctuaciones en el valor de mercado de ias bolsas. Afecta tanto a las inversiones en
acciones como a todas las inversiones referenciadas a cualquier indice o renta variable.

o Riesgo de inmuebles: Riesgo de volatilidad en ei valor de mercado de inversiones
materiales.

o Riesgo de divisa: Se materializa cuando se producen variaciones en el tipo de cambio
de una divisa en sentido contrario al esperado, tanto para activos como pasivos
denominados en moneda distinta al euro.

o Riesgo de liquidez: Refleja l1a exposicién a las pérdidas que se producirian en el
supuesto de que la entidad no tuviera la liquidez necesaria para hacer frente a sus
obligaciones y por lo tanto tuviera la necesidad de vender activos por debajo de su valor
de mercado.

o Riesgo de concentracion: Riesgo de aumento de la exposicion a pérdidas por la
concentracion de las inversiones por emisor, o sectores econémicos.

o Riesgo de reinversion: Riesgo de que los activos en los que reinvierta la entidad no
generen la rentabilidad esperada o necesaria.

o Riesgo de diferencial: Refleja la sensibilidad del valor del titulo ante variaciones del

diferencial con la estructura de tipos (ETTI) libres de riesgo (spread de crédito).

Los Fondos de Inversion han sido tratados conforme a un criterio “look-through”, por tanto, no
aparecen como un tipo de activo, sino que se entienden descompuestos en sus distintos

subyacentes.

Respecto al Riesgo de Incumplimiento de la Contraparte, refleja las posibles pérdidas derivadas
del incumplimiento inesperado, o deterioro de la calidad crediticia, de las contrapartes y los
deudores de las empresas de seguros y de reaseguros en los siguientes doce meses. Este médulo
abarcara los contratos destinados a mitigar riesgos, tales como los contratos de reasegure, de
titulizacién y de derivados, asi como los créditos sobre intermediarios y otros riesgos de credito no

incluidos en el submédulo de riesgo de spread.

Por Riesgo Operacional se entiende el riesgo de pérdida derivado de la inadecuacién o la

disfuncién de procesos internos, del personal, los sistemas, o de sucesos externos.
Por uitimo, en el apartado Otros riesgos, se incluyen:

¢ Riesgo estratégico: surge por la propia toma de decisiones claves y la incertidumbre sobre los

potencialmente significativos resultados de la decision, que de ser errénea, puede llevar a la
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Compaiiia al incumplimiento de sus objetivos. En ia medicién del riesgo estratégico se evalian
tres bloques de factores con unos pesos especificos:
- La experiencia del Consejo y la Alta Direccién en puestos similares, en la gestion de la
entidad y el conocimiento del sector.
- El nivel de formacion del Consejo y la Alta Direccion.
- El grado cumplimiento del presupuesto econdmico y de riesgos en los ultimos ejercicios
economicos.

s Riesgo de reputacion: surge de problemas de imagen que pueda sufrir la Comparia por la
materializacion de otro tipo de riesgos, generalmente de tipo operacional. Es un riesgo no
contemplado en la férmula estandar, por lo que se adiciona para conformar el capital econémico
giobai. La medicién del riesgo de reputacion resulta de evaluar ias distinias categorias de
riesgos operacionales (probabilidad neta e impacto neto) de manera conjunta, donde cada una

de ellas contribuye a la puntuacién total otorgandole unocs pesos especificos.

C.1.a. Riesgo de Suscripcion
C.1.B. EXPOSICION AL RIESGO.
b. Naturaleza de las medidas utilizadas para evaluar el riesgo dentro de la organizacién

Tal como se ha comentado, los riesgos de suscripcidon se calculan utilizando la férmula estandar de
Solvencia Il

En el caso de vida, los requerimientos de capital se calculan estresando los pardmetros utilizados
en el calculo de la mejor estimacién (BEL) de vida. Los estreses utilizados son los definidos por la
normativa.

Los requerimientos de capital se calculan netos de reaseguro.

En el caso de no vida, los requerimientos de capital se calculan aplicando a las distintas lineas del
negocio unos factores estandar de desviacion para la insuficiencia de primas y la suficiencia de las
provisiones.

Adicionalmente, se analizan escenarios de riesgo catastréfico de la naturaleza y eventos causados
por el hombre principalmente vinculados a los riesgos individuales mas grandes o concentraciones.

c. Exposiciones al riesgo significativas en la empresa

Para el ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2017 los resultados de cuantificacién de los
requerimientos de capital son [os siguientes:

ey
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Suscripcién Vida:

El SCR de Vida representa un 6% del BSCR total de la Compaiiia.

Euros
SCR_Vida_CAT 2.925433
SCR_Vida_Gastos 1.114.112
SCR_Vida_Caidas 2.929.423
SCR_Vida_Longevidad 335.529
SCR Vida Invalidez 53352
SCR_Vida_Mortalidad . 150.500
SCR_Vida_Revision 0
Diversificacion ) -2.142.174

Riesgo de mortalidad: Ges tiene una exposicion a este riesgo muy reducida, en concreto,
aproximadamente el 3% de su cartera de productos de vida (ponderados por BEL de vida).

Principalmente se deriva de nuestros productos de vida entera y temporales anuales renovables
(individuales y colectivos).

Riesgo de iongevidad: Ges tiene una exposicion a este riesgo elevada, en concreto,
aproximadamente el 97% de su cartera de productos de vida (ponderados por BEL).

Principaimente se deriva de nuestros productos de vida ahorro de capital diferido con
participacion en beneficios. Estos productos tienen una duracién media reducida.

Sin embargo, el impacto es muy reducido al no contar con productos de rentas (menos del 1%
de la cartera) que son los que mayor carga de capital por riesgo de longevidad generan.

La evolucion del impacto del riesgo de longevidad esta vinculada a la experiencia de mortalidad
y por tanto, si se produjeran cambios drasticos en estas tendencias (p.e. derivado de una nueva
cura de una gran enfermedad mortal como el cancer), podrian repercutir en la cantidad de
riesgo asumida por la Compaifiia, no obstante, este efecto se produciria en el largo plazo y como
se ha comentado, por el tipo de productos en cartera actualmente, no tendria un impacto
relevante.

Riesgo de discapacidad: Ges tiene una exposicion a este riesgo muy reducida, ya que deriva
inicamente de las garantias complementarias de nuestros productos temporales (individuales y
colectives), que suponen aproximadamente el 2% de la cartera de la compafiia (ponderados por
BEL de vida).
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e Riesgo de caida: Ges se encuentra expuesta a este riesgo de forma importante ya que
aproximadamente el 90% de la cartera tiene valores garantizados por rescate y/o reduccion y/o
movilizacién.

o Riesgo de gastos: La cartera de productos de vida de la Compafiia genera aproximadamente
el 20% de los gastos de explotacion totales. A pesar de que la duraciéon de los pasivos es
reducida, la misma impacta en el riesgo de gastos.

e Riesgo de revision: Ges no tiene exposicion a este riesgo.

o Riesgo catastréfico Vida: El riesgo catastréfico se asocia principaimente a productos (como

seguros temporales, enfermedad o "endowments”) y tal como se ha comentado suponen
aproximadamente un 5% de las BEL.

¢ Suscripciéon No Vida:

El SCR de no vida representa un 17% del BSCR total de la Compaiiia.

Euros
SCR_No Vida_CAT o . 3.372.597
SCR_No Vida_Caidas o 0
SCR_No Vida_Primas y Reservas ) 21.304.903
Diversificacion ﬁ -9.138.341
SCR_NoVida 15.539.160

Euros
SCR_Tormenta . 2003341
SCR_Inundacién . 0
SCR_Terremoto B 0
SCR_Granizo 689.599
SCR_Hundimiento
Diversificacion ) - -574.233

Euros
SCR_Aviacion 0
SCR_Crédito y Caucion 2.164.677
SCR_Incendio 400.805
SCR_RC General : —— 1.370.774
SCR Marino ) o
SCR_AutosRC 400.000
Diversificacidn -1.712.234

|
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- Riesgo de insuficiencia de primas y desviacion de reservas: La exposicion a estos riesgos
se deriva del volumen de primas y provisiones que posee la Compafila y su distribucion
geografica (Espafia en el caso de Ges). Las lineas de negocio que mas carga de capital
generan son RC Autos, RC General y Dafios

- Riesgo de caida: La Comparfiia considera que su exposicion a este riesgo es inmaterial ya que
la incertidumbre asociada a las caidas en No Vida es muy reducida al tomarse un dato real y no
una estimacion.

- Riesgo catastréfico: Los riesgos catastréficos estan vinculados a eventos de la naturaleza (Cat
Nat) o eventos que puedan afectar a grandes riesgos individuales o concentraciones (Cat

Hombre).
Ges dispone de un programa de reaseguro que aporta una mitigacion muy eficaz con una
composicién de contratos y protecciones de ia retencion ante eventos.

e Suscripcién Salud:

El SCR de Salud representa un 4% del BSCR total de la Compaiiia.

Euros
SCR Salud_CAT - 329.801
SCR_salud_Caidas o 0
SCR_Salud_Primas y Reservas ) 3.741.369
Diversificacion -234.041
SCR_Salud 3.837.129

- Riesgo de insuficiencia de primas y desviacién de reservas: la exposicion a estos riesgos se
deriva del volumen de primas y provisiones que posee la Compafiia y su distribucion geografica
(Espafia en el caso de Ges). La linea de negocio que mas carga de capital genera es Proteccion

de Ingresos (Accidentes).

- Riesgo de caida: la Compaiiia considera que su exposicion a este riesgo es inmaterial ya que
la incertidumbre asociada a las caidas en Salud es muy reducida al tomarse un dato real y no
una estimacion.

- Riesgo catastrofico: los riesgos catastréficos vienen provocados por eventos de gran impacto
en mortalidad y morbilidad muy protegidos por el programa de reaseguro de la Compania.
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C.1.C. CONCENTRACION DEL RIESGO

a. Concentraciones de riesgo a las que esta expuesta la Entidad

Las concentraciones de riesgo de suscripcidn vendrian originadas en el caso de vida y salud por la
coincidencia en pdlizas en una misma persana o varias personas en un mismo evento siniestral.

En el caso de no vida, principalmente, en la linea de negocio de Incendios y otros dafics por el
cumulo generado por la proximidad de objetos o bienes asegurados y los derivados de sucesos
catastréficos no de la naturaleza en los que se vieran involucrados des o mas asegurados de la
compalfiia.

Las posibles concentraciones vendrian mitigadas por los contratos XL de cimulos para los ramos
de incendios, vida y accidentes.

En el caso de vida, el Dpto. Reaseguro realiza el control de los cumulos, dentro de sus
procedimientos de gestion de riesgos. La localizacién de cUimulos se realiza por dos vias: una
desde el departamento de Siniestros, mediante comunicacion de variacién de provisiones
superiores a 30.000€, y otra desde el departamento de Reaseguro, mediante el analisis de aquellos
expedientes cuya siniestralidad supera los 50.000€.

Para llevar a cabo este analisis, y localizar el cimulo, se buscan aquellos siniestros cuyo NIF y
fecha de ocurrencia sean coincidentes.

Una vez localizados se aplica la proteccion proporcional a cada uno de ellos, en funcién de los
capitales de las pdlizas. A la parte retenida por Ges en cada uno de los siniestros que forman el
cumulo (a la suma de las retenciones), se le aplica el contrato de XL.

b. Concentracién material futura del riesgo

No se prevén concentraciones futuras diferentes a las comentadas en el punto anterior.

C.1.D. MITIGACION DEL RIESGO

a. Técnicas de mitigacion de riesgos

El reasegurc es la técnica de mitigacion de riesgos que utiliza la Comparifa.

El programa de reaseguro que ha mostrado su eficacia en el tiempo, es revisado anualmente y
adaptado tanto al apetito de riesgo de la Compafiia como a las caracteristicas de su cartera.
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b. Beneficio esperado incluido en el calculo de las primas futuras

Con respecto al riesgo de liquidez, en este punto se indica el importe del beneficio esperado
incluido en el célculo de las primas futuras, calculado de acuerdo at Articulo 252(2).

A 31 de diciembre de 2017, el importe del beneficio esperado incluido en las primas futuras para
Vida es 0 euros y para No Vida es 2.214.515 euros.

c. Practicas de mitigacion futuras

No es de aplicacion.

d. Activos financieros utilizados como colateral

No es de aplicacion.
C.1.E. SENSIBILIDAD AL RIESGO

El anélisis de sensibilidad es un punto que se ha tenido en cuenta dentro del plan de ia Funcién
Actuarial.

a. Andlisis de sensibilidad y test de estrés

Se han realizado diferentes escenarios para concluir sobre la sensibilidad en el calculo del BEL en
el negocio de Vida y de No Vida. En el siguiente apartado se explica detalladamente la metodologia
utilizada.

b. Métodos e hipotesis

Para el caso de Vida se han realizado simulaciones estresando las hipétesis utilizadas en el célculo
del BEL: biométricas, caidas, rescates, reducciones, movilizaciones, inflacién y curva de descuento.
A partir de los resultados se puede concluir que la BEL resultante es mas sensible al cambio en las
hipétesis de rescates y la curva de descuento.

Para el caso de No Vida se han realizado simulaciones estresando las hipétesis utilizadas en el
calculo del BEL: método estadistico de proyeccion, gastos y curva de descuento. A partir de los
resuitados se puede concluir que la BEL resultante es mas sensible al cambio método estadistico
elegido.

c. Dependencias entre riesgos

Las matrices de correlacién utilizadas son las correspondientes a la formula estiandar de
Solvencia li.

Pagina - 47




Ges Seguros VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA

€.2. Riesgo de Mercado

C.2.A. EXPOSICION AL RIESGO

a. Exposiciones al riesgo significativas en la empresa

Para el ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2017 los resultades de cuantificacion de los
requerimientos de capital son los siguientes:

Euros

'SCR_Mercado_Tipo interés - 4.593.816
SCR Mercado_Spread 12.581.754
'SCR_Mercado_Inmuebles 16.900.721
SCR_Mercado_Renta variable 25.853.236
SCR_Mercado_Tipo cambio 1.047.825
'SCR_Mercado_Concentracién 7.870.681
Diversificacion -15.767.111
SCR_Mercado 57.080.922

Se incluye a continuacion una descripcion detallada de los riesgos de mercado:
¢ Riesgo de tipo de interés:

El mejor estimador de la sensibilidad ante movimientos de tipos de interés es la duracién
modificada. La duracion modificada es una medida matematica de riesgo de tipo de interés. Nos
dice cuanto se mueve el precio del activo ante movimientos paralelos de la curva de tipos. La
duracién modificada se expresa en porcentaje e indica la variacién aproximada ante variaciones de
100 puntos basicos.

La duracion modificada de la cartera de renta fija de la entidad es de un 4,3%, la de las primas es
de un 4,9%, y la de los pasivos es de un 5,6%.

El riesgo de tipo de interés es MEDIO-BAJO. La duracién es ligeramente superior en el caso de los
pasivos, por lo que la cartera se ve mas afectada por descensos de tipos de interés, ya que el valor
de los pasivos aumentaria mas que el valor de los activos. En cualquier caso, el diferencial de
duraciones es reducido y esta muy controlado.

¢ Riesgo de spread:

E! spread medio de las inversiones de renta fija de la cartera de la Compariia es de 60 puntos
basicos. En general las inversiones tienen un riesgo de crédito-spread MEDIO.
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El riesgo de spread consiste en la posible reduccién del valor de las inversiones si el diferencial de
crédito de las entidades aumenta, manteniendo otros factores constantes (como la curva de tipos de
interés sin riesgo).

Las nuevas inversiones que acomete la entidad asumen un riesgo de crédito- spread controlado,
pero superior a la media de la cartera con el objetivo de obtener una rentabilidad adicional, sin
aumentar en exceso el riesgo de la cartera a través de la diversificacion de emisores, paises y
sectores.

¢ Riesgo de Renta Variable:

La exposicion a Renta Variable dentro de la cartera permite obtener una rentabilidad superior en el
largo plazo y por {anto un porcentaje de ia cartera presenia este tipo de exposicion (21%
aproximadamente).

La exposicibn a Renta Variable se materializa a través de Renta Variable no cotizada
principaimente (47,8 millones de euros), la renta variable presente en Fondonorte Fi (con un
objetivo del 30% y unos 30 millones de euros), y la Renta Variable cotizada a través de la inversién
en dos compafiias de reaseguro europeas (11 miliones de euros).

La Renta Variable no cotizada tiene caracter estratégico y esta representada principalmente por la
inversion en Grupo Crédito y Caucién (46,4 millones de euros).

La renta variable presente en Fondonorte Fl esta concentrada principalmente en Europa (77%).
¢ Riesgo de divisa:

La exposicion a divisas diferentes del euro proviene en su totalidad de la inversién que presenta
Fondonorte Fl en las mismas.

La exposicion a divisas estad concentrada principalmente en el délar, donde Fondonorte F! presenta
inversiones que suponen un 2% del total de la cartera. La exposicion al resto de divisas no euro
suponen Unicamente el 1,9% del total de Fondonorte FI.

La exposicién total a divisa de la cartera de la Compafiia a 31/12/2017 supone el 0,9% del total de
la cartera (4,2 millones de euros), y se ha reducido de forma significativa durante el ejercicio 2017.

¢ Riesgo de inmuebles:

El valor de los inmuebles a 31/12/2016 era de 67,6 millones de euros.

Los inmuebles presentes en la cartera de la entidad se encuentran en zonas céntricas de las
principales ciudades espafioles y tienen poca variabilidad en precio, incluso durante los afios en los
que el sector inmobiliario se ha visto mas penalizado.
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C.2.B. CONCENTRACION DEL RIESGO
La concentracién de la cartera de inversiones de la Compariia por diferentes criterios es la siguiente

a 31/12/2017:

Concentracion por emisor:

Grupo Emisor

Valoracion

eIl
JlL

GES(Inmuebles)

67.602.882 14,3
Afradius 49.521.938 10,5
Tesoro Espafiol 45.298.348 9,6
Tesoreria 31.553.658 6,7
Tesoro ltaliano 30.479.766 6,4
Deutsche Bank 23.522.601 50
Tesoro Portugués 11.746.646 25
Pemex 11.608.816 25
Madrid, Comunidad Autonoma De 0.973.299 2.1
Repsol 6.855.756 1,5
Telefonica 6.430.825 1,4
Scor Re 5.975.255 1,3
Assicurazioni Generali 5.418.550 11
Lyxor Asset Management 5.254.112 1,1
Muenchener 5.232.712 1,1

El cuadro anterior recoge todas las exposiciones superiores al 1%. El resto de emisores suponen el

33% de la cartera total.

La concentracién por emisores esta razonablemente diversificada y el riesgo es MEDIO-BAJO.

Concentracién por pais:

< . Paj L Valoracion
Espafia 290.183.920
ltalia 51.497.679
Francia 19.406.317
Portugal 15.378.117
Luxemburgo 14.398.697 3,0
México 13.203.538 2,8
Estados Unidos 11.635.343 2,5
Alemania 11.464.503 24
Suiza 7.749.814 1,6
Reino unido 7.258.489 1,5
Holanda 6.892.571 1.5
Irlanda 4.956.056 1,0

El cuadro anterior recoge todas las exposiciones superiores al 1%. El resto de paises suponen el

4% de la cartera total.

La concentracion en Espafa es elevada y el riesgo es MEDIO-ALTO.
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Concentracion por sector:

Seatar aleracion ,;*:q""[ -

Gobiernos 95.300.795 20,2
Servicios Financiercs 91.640.100 19,4
inmuebles 69.383.067 14,7
Seguros 67.695.866 14,3
Utilities 24.159.044 5.1

Energia 22.863.934 4,8
Fondos De Renta Variable 21.246.323 4,5
Telecomunicaciones 12.427.459 2,6
industrial 11.583.955 25
Deuda CC.AA’s 9.973.299 21

Transportes 9.552.455 2,0
Materiales 9.071.400 1,9

Automévil 8.602.969 1,8
Consumo 8.344.856 1,8
Fondos De Renta Fija 5.377.054 1,1

El cuadro anterior recoge todas las exposiciones superiores al 1%. El resto de sectores suponen el
1% de la cartera total.

La concentracion por sectores esta razonablemente diversificada y el riesgo es MEDIO-BAJO.
C.2.C Mitigacién del riesgo

Las conclusiones obtenidas a partir del analisis de riesgos y el célculo de capital regulatorio se
tienen en cuenta a la hora de gestionar la cartera de inversiones y de cara a la compra de nuevos
activos. Ademas, se tiene en cuenta:

e Cumplimiento de la Politica de Inversiones: Los nuevos activos verificaran en todo momento ias
pautas establecidas por la Politica de Inversiones de la Compaifiia.

« Andlisis de mismatching de duraciones: Las nuevas compras trataran de mantener un objetivo
de sensibilidad de! excedente ante movimientos de los tipos de interés.

e Analisis de concentracion: No exceder la concentracion en emisores y sectores ante la compra
de nuevos activos.

o Andlisis del impacto en el célculo del SCR de Mercado.
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C.3. Riesgo de Crédito

C.3.A. EXPOSICION AL RIESGO

a. Exposiciones al riesgo significativas en la empresa
Para el egjercicio cerrado a 31 de diciembre de 2017 los resuitados de cuantificacién de los

requerimientos de capital son los siguientes:

Euros
SCR_Contraparte_Tipo 1 4.723.786
SCR_Contraparte_Tipo 2 4.313.209
Diversificacién -582.414
SCR_Contraparte 8.454.581

Las principales exposiciones al riesgo de incumplimiento de la contraparte son:

¢ Recuperables de Reaseguro:

Estos activos engloban las Provisiones Técnicas a cargo del Reaseguro, los saldos y depdsitos (con
signo contrario), recogidos en el Balance de Ges y agrupadas por cada una de las contrapartes
(reaseguradoras).

Actualmente, el 95% de los recuperables estan concentrados en Nacional de Reaseguro, empresa
perteneciente al mismo grupo asegurador que Ges.

Nacional de Reaseguros durante 2017 fue valorada por Standard &Poors con rating "A-" con
perspectiva "Positive” (resultade de su modelo de cuantificacion de solvencia reflejaba un ratio de
solvencia superior al necesario para obtener la calificacion maxima de su escaia).

Nacional de Reaseguro mantiene un ratio de solvencia |l superior al 250%.
s (Créditos con tomadores e intermediarios:

Los créditos con tomadores engloban los recibos pendientes de emitir y los pendientes de cobro
neteados de la correccion por deterioro.

Los créditos con intermediarios se diferencian por su antigliedad (mayor o menor a 3 meses).

Se aplica un shock de reduccion del 15% para los créditos con tomadores y para los créditos con
intermediarios de antigledad inferior a 3 meses; y del 90% para los créditos con intermediarios de
antigliedad superior a 3 meses, segun el reglamento de desarrollo de la Directiva de Solvencia 1.

Estos activos representan una porcion muy pequefia del total de activos de la compahia (entorno al
2%).

C.3.B. CONCENTRACION DEL RIESGO
Tal como se ha indicado, actualmente, la Compafiia tiene una concentracion del 95% de los

recuperables en Nacional de Reaseguro, empresa perteneciente al mismo grupo asegurador que
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Ges y que cuenta con un rating por Standard &Poors de "A-" con perspectiva "Positive".
Adicionalmente, el resultado de su modelo de cuantificacion de solvencia reflejaba un ratio de
solvencia superior al necesario para obtener la calificacion maxima de su escala.

Por ultimo, Nacional de Reaseguro mantiene un ratio de solvencia Il superior al 250%.

C.3.C. MITIGACION DEL RIESGO

Los procedimientos de control establecidos por la Compafila para mitigar el riesgo son los
siguientes:

» La politica de reaseguro establece las exigencias de calidad crediticia de las contrapartes.

e Seguimiento periddico de los créditos con tomadores a través de los KRIs, y especificamente,
respecto a las operaciones con terceros

C.3.4 Sensibilidad al riesgo

No se realizan pruebas adicionales.
C.4. Riesgo de Liquidez

C.4.A. EXPOSICION AL RIESGO

a. Exposiciones al riesgo significativas en la empresa

El requerimiento de capital por este riesgo en Solvencia Il queda incluido dentro del SCR de
mercado analizando anteriormente.

El riesgo de liquidez-financiacion es la probabilidad de sufrir pérdidas por no disponer de efectivo o
activos liquidos para hacer frente a las obligaciones de pago, en tiempo y forma, a coste razonable y
sin afectar a la operativa diaria o a la situacion financiera de la entidad.

El riesgo de liquidez de mercado es la posibilidad de sufrir pérdidas ocasionadas por la reduccion de
precio de un activo financiero cuando se pone a la venta, debido al desajuste entre oferta y
demanda, ¢ por la falta de un mercado activo con suficiente volumen de negociacién para ese activo
financiero en concreto.

En cuanto al primer punto, ia Compafiia tiene un perfil de riesgo de liquidez-financiacién BAJO, por
disponer de flujos de activo para cubrir con suficiencia los flujos estimados de pasivos hasta un
plazo de 10 afos.

Por otro lado, en caso de que fuese necesario deshacer posiciones en activos de la cartera para
cubrir una determinada contingencia, seria posible sin incurrir en pérdidas, ya que la cartera de
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inversiones dispone de liquidez suficiente en su mayoria (excepto las posiciones en Inmuebles y en
Renta Variable no cotizada).

Por tanto, el riesgo de liquidez de mercado es reducido para el resto de las inversiones de la cartera,
ya que la Compafia invierte en emisiones tanto de Renta Fija como de Renta Variable que se
negocian habitualmente en los mercados, y que por tanto disponen de precios de mercade, y cuyo
volumen ademas es mas que suficiente.

C.4.B. CONCENTRACION DEL RIESGO

El riesgo de liquidez de mercado es reducido para el resto de las inversiones de Ia cartera, ya que la
Compariia invierte en emisiones tanto de Renta Fija como de Renta Variable gque se negocian
habitualmente en los rmercados y por su propia naturaieza, Y que por tanto disponen de precios de
mercado, y cuyo volumen ademas es mas que suficiente.

C.4.C. MITIGACION DEL RIESGO

El perfil de riesgo de liquidez de la Compafiia esta adecuadamente monitorizado y controlado en
todos los aspectos en los que este riesgo puede presentarse en circunstancias normales y de
stress.

C.4.D. SENSIBILIDAD AL RIESGO

Las pruebas de sensibilidad sobre el riesgo de liquidez son mismas a las explicadas para el riesgo
de spread en el punto C.2.C anterior.

C.5. Riesgo Operacional

C.5.A. EXPOSICION AL RIESGO

a. Exposiciones al riesgo significativas en la empresa
Para el ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2017 los resultados de cuantificacion de los

requerimientos de capital son los siguientes:

Euros

4.175.275

SCR_Operacional

Esta cuantificacion se basa en los volimenes de primas imputadas netas y de reservas netas del
ejercicio.

Los riesgos operacionales son valorados cuantitativamente a través de la férmula estandar de
Solvencia Il y de forma cualitativa a través del procedimiento de confeccion del Mapa de Riesgos.
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C.5.B. CONCENTRACION DEL RIESGO

La concentracion del riesgo en el caso de los riesgos operacionales viene dada por el nimero de
riesgos identificados y la probabilidad de ocurrencia y significancia del posible impacto, de los
riesgos de un mismo proceso, sistema o persona.

C.5.C. MITIGACION DEL RIESGO

Las actividades de control interno y gestién de riesgos relativas al riesgo operacional estan referidas
a los siguientes aspectos:

» Disponer de procedimientos escritos actualizados y aprobados al nivel adecuado.

o Asegurar el cumplimiento de los procedimientos.

 Identificar, gestionar, evaluar y vigilar los riesgos operacionales en todos los procesos.
e Asegurar la adecuada segregacion de tareas.

» Asegurar el cumplimiento del principio “foureyes” en cualquier decisién significativa para la
entidad.

C.5.D. SENSIBILIDAD AL RIESGO

Actualmente, se estan iniciando los analisis de los siguientes escenarios de riesgo operacional:
e Elfallo de un proceso, personal o de un sistema importante.

¢ La ocurrencia de eventos externos.

» Respecto al primer punto, se estd evaluando un escenario de pérdidas de "produccién" para
Ges por riesgo operacional en los diferentes procesos que pueden tener més impacto: Emisién y
Siniestros.

C.6. Ctros riesgos significativos

a. Exposiciones al riesgo significativas en la empresa
Los otros riesgos identificados son el riesgo estratégico y el reputacional.

Su valoracion se realiza de forma cualitativa y se utilizan criterios cualitativos como la experiencia de
la Direccion y el Consejo ¢ el cumplimiente del presupuesto en los dltimos afios, para el riesgo
estratégico y el resultado del Mapa de Riesgos operacional, para el riesgo reputacional.

C.7. Cualquier otra informacién

No hay circunstancias importantes que afecten de forma significativa a la informacién publicada.
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D. VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA
D.1. Activos

a. Valor de los activos y descripcion de las bases, métodos e hipétesis utilizadas para la
valoracion bajo Solvencia, para cada clase de activo

ACTIVOS
Fondo de comercio - 3.656.089
Costes de adquisicién diferidos - 13.199.371
Activos intangibles - 583.803
Activos por impuestos diferidos 36.479.165 7.902.944
Inmovilizado material para uso propio 32.479.491 10.702.030
[ Inversiones (distintas de Ios activos mantenidos a efectos de contratos vinculados |
a indices y fondos de inversion) 409.545.759 387.392.118
Inmuebles (distintos de los destinados al uso propio) 39.585.689 17.187.220
Participaciones en empresas vinculadas 46.966.600 187.943
Acciones 12.094.645 58.873.303
Bonos 202.767.709 199.160.423
Organismos de inversion colectiva 107.893.239 111,745,826
Depésitos distintos de los equivalentes a efectivo 237.876 237.404
Activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a indices y fondos de inversién 367.205 367.143
Préstamos con y sin garantia hipotecaria 3.711.633 3.569.473
Importes recuperables de reaseguro de: 22.923.415 23.155.094
No vida y enfermedad similar a no vida 22.757.757 22.888.300
Vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversién 165.658 266.794
Vida vinculados a indices y fondos de inversién
Depésitos en cedentes 4.976.116 4.976.116
Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios 11.876.691 11.876.691
Cuentas a cobrar de reaseguro 984.556 984.556
Cuentas a cobrar (comerciales, no de seguros) 1.905.837 1.905.837
Efectivo y equivalente a efectivo 8.776.379 8.776.441
Otros activos, no consighados en otras partidas - 3.712.553
Total Activo 534.026.246 482.670.261

El precio de mercado o precio “marktomarket” esta relacionado con un mercado organizado, liquido
y profundo (mercado activo), en el que las transacciones corrientes de volimenes razonables no
estan expuestas a riesgo de liquidez debido a la existencia de oferta y demanda sobre el valor en
cuestion.

El valor razonable o precio “marktomodel” es un precio justo, independiente y transparente,
generado por modelos tedricos fundamentados en las mejores practicas de la industria financiera y
aceptado por las partes afectadas para su utilizacion a efectos de valoracion y medicién de riesgos.

La naturaleza de las inversicnes que componen la cartera de la Compafiia presenia ias siguientes
principales tipologias de activo a efectos de valoracion:

- Liquidez

- Activos de Renta Fija: Se trata en su totalidad de activos negociados en mercado con precio
“marktomarket’, a excepcién de un eurodepdsito de BBVA cuyo valor es de algo menos de 0,3
millones de euros.
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Renta Variable cotizada: Se trata en su totalidad de activoes negociados en mercado con precio
“marktomarket”.

- Fondos de inversion: Se trata en su totalidad de fondos liquidos con célculo del valer liquidativo
diario, a excepcién del fondo inmobiliario que tiene caiculo mensual. El precio "marktomarket”
sera el valor liquidativo de cada fondo.

- Renta Variable no cotizada: Se trata de activos sin precio “marktomarket” al no estar cotizados.
La principal inversion se encuentra en Grupo Companiia Espaficia de Crédito y Caucién, cuya
valoracion, se realiza conforme al valor del balance econémico de [a participada.

e [nmuebies: Se trata de activos sin precio “marktomarket” al ser no cotizados. La valoracidon se
realiza a través de un precio “marktomodel” calculado de forma bianual por una sociedad de
tasacion independiente y autorizada.

e Recuperables de Reaseguro: Se calculan con la metodologia aplicable a Solvencia ll, en base a
mejores estimaciones probables, y por lo tante difiere del método aplicado en contabilidad.

b. Explicacién cuantitativa y cualitativa de las diferencias significativas entre las bases,
métodos e hipoétesis utilizados en para la valoracién de los activos bajo normativa local y
la valoracion bajo Solvencia ll

Comentamos a continuacion las diferencias significativas entre el Balance econdémico de Solvencia
Il y el Balance contable conforme a Cuentas Anuales.:

e Fondo de comercio:
- Valor Balance contable: 3.656.089 euros.

- Valor Balance econdémico: 0.

Segun el articulo 12 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35, bajo Solvencia |l, las empresas de
seguros valoraran el fondo de comercio con un valor igual a 0.

Contablemente se encuentra valorado por su precio de adquisicidn deducidos los deterioros e
importes amortizados, respectivamente.

¢ Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicion:
- Valor Balance contable: 13.1092.371 euros.

- Valor Balance econdmico: 0

Segun el articulo 75 de Ia Directiva 2009/138/CE, que regula la valoracién de Activos y Pasivos bajo
Solvencia Il, las comisiones anticipadas y otros costes de adquisicién tienen un valor igual a 0.
Contablemente esta partida recoge el importe no consumido en el gjercicio.
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e Inmuebles, terrenos y equipos de uso propio:
- Valor Balance contable: 10.702.030 euros.

- Valor Balance economico: 32.479.491 euros
La diferencia son las plusvalias latentes de los inmuebles.

o [nmuebles ajenos a los destinados a uso propio:
- Valor Balance contable: 17.187.220 euros.

- Valor Balance econémico: 39.585.689 euros
La diferencia, al igual que en el punto anterior, son las plusvalias latentes.
¢ Participaciones y Acciones no cotizadas:

Se produce una diferencia cualitativa de valoracion, ya que las participaciones del Grupo Compaiiia
Espafiola de Creditc y Caucién, bajo Solvencia |, se encuentran dentro de Acciones no cotizadas, y
bajo Soclvencia Il se consideran Participaciones.

e Bonos:

Surge una diferencia de 3.607.286 euros, que se corresponde con los intereses devengados y no
cobrados. En Solvencia |, dicho cupén corrido se encuentra dentro del epigrafe Otros activos, no
consignados en otras partidas, mientras que en Solvencia Il se configura como mayor valor del
activo.

« Organismos de Inversién Colectiva:

En esta partida surge una diferencia entre el balance contable y el balance econémico por importe
de 3.852.587 euros, correspondientes al valor del fondo de inversién inmobiliario, Segurfondo
Inversion Fll, que entrd en fase de liquidacion el 31 de marzo de 2011. Actualmente, el fondo ha
vendido la totalidad del activo inmobiliario y ha realizado pagos a cuenta a los participes,
terminando de devolver el neto de la realizacién de activos y pasivos en el mes de diciembre de
2017, motivo por el cual se ha dado de baja el activo correspondiente en el balance econémico.

c. Contenido por clases significativas de activos Directriz 7
o Activos intangibles:

La Entidad ha considerado que no existe mercado activo para los activos intangibles valorados en
las Cuentas Anuales en 584 mil euros, por lo que su valoracion a efectos de solvencia es O.

En esta partida se agrupan principalmente aplicaciones y programas informaticos adquiridos a
terceros para uso propio.

s Activos financieros significativos:
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Continuando con lo expuesto en el apartado a), un mercado organizado, liquido y profunde, en el
que las transacciones corrientes de volimenes razonables no estan expuestas a riesgo de liquidez
debido a la existencia de oferta y demanda suficiente, se considera un mercado activo.

Cuando esto no ocurre y el mercado se considera inactivo, se emplean modelos tedricos para
calcular un precio justo, independiente y transparente segin hemos analizado en el apartado a)
para la renta variable no cotizada y los inmuebles.

e Arrendamientos financiercs y operativos:

Los arrendamientos mas significativos son los inmobiliarios. Buena parte de los inmuebles
propiedad de la Compafiia son para uso propio y el ejercicio de la actividad, pero las superficies
excedentes se destinan al alquiler de cara a generar rendimientos financieros.

Durante 2017, la Compafia ha sido arrendadora de inmuebles con un valor neto contable de
17.187.220 euros. Los contratos de arrendamiento, salvo excepciones, se suelen firmar a medio
plazo e incluyen cldusulas de renovacion tacita anual si no hubiera comunicacion previa al
vencimiento por ninguna de las partes.

E! importe total de los ingresos por arrendamiento durante el ejercicio 2017 asciende a
1.488.848 euros.

e Activos por impuestos diferidos:

La Entidad ha reconocido todos los activos por impuestos diferidos a efectos fiscales, segtn el
articulo 9 del Reglamento Delegado (UE) 35/2015. Ademas, también se han valorado los impuestos
diferidos basandose en la diferencia entre los valores asignados a los activos reconocidos y
valorados de conformidad con lo reflejado en la Directiva 2009/138/CE.

Corresponden a activos por impuestos diferidos a efectos fiscales7.902.944 euros, que incluyen,
como importe mas significativo, el generado como consecuencia del ajuste por asimetrias contables
producidas por el incremento de valor de ciertos activos financieros en operaciones que dan lugar al
reconocimiento de participacion en beneficios, donde existe una clara identificacion de los activos
vinculados a dicha participacion en beneficios, y que asciende a 5.345.674 euros. Asi mismo se
inciuyen los importes generados una suficiente dotacién de provisiones técnicas, atendiendo al
principio de prudencia y en base a la experiencia de la entidad y que ascienden a 1.609.321 euros e
incluyen IBNR y Provisién Matemética.

En la siguiente tabla se muestra el detalle completo de la composicién del importe total a efectos
fiscales:
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Provision para pensiones 74.809
Provisién para primas pendientes de cobro 99.300
Provision Deterioro Cartera 651.161
Provision excedente IBNR y Matematica 1.609.321
Limite fiscal amortizacion 77.485
Gastos por pensiones personal y agentes 45,194
Correccidn por asimetrias contables 5.345.674
TOTAL 7.902.944

El importe de los activos por impuesto diferido correspondiente a la aplicacion del tipo impositivo
vigente del 25% a las diferencias entre los valores asignados en Balance Econémico y Cuentas
Anuales, asciende a 28.576.221 euros

e Empresas vinculadas:

No existe informacidn adicional relevante para este apartado.

e Cualquier cambio realizado a las bases de reconocimientos y valoracién usadas o a las
estimaciones durante el periodo de presentacion de la informacion

No existe informacion adicional relevante para este apartado.

e Supuestos y juicios, entre ofros, los relativos a recursos futuros y otros recursos importantes de
estimacion de la incertidumbre.

No existe informacién adicional relevante para este apartado.

d. Bases y métodos utilizados para la valoracién de los activos nho revelada publicamente en
el SFCR y de otros activos

No existe informacién adicional relevante para este apartado.
e. Método de valoracion utilizado costoso para la entidad

No existe informacién adicional relevante para este apartado.

D.2. Provisiones Técnicas

A continuacién, se detallan los importes de Provisiones Técnicas a efectos Solvencia Il y su valor en
los Estados Financieros y las diferencias principales de valoracion
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Valor Solvencia 11 Valor Contable

Provisiones técnicas — no vida 81.480.548 107.778.595
Provisiones técnicas — no vida (excluida enfermedad) 73.400.838 97.016.058
Provisiones técnicas — enfermedad (similar a no vida) 8.079.710 10.762.537
Provisiones técnicas — vida (excluidos vinculados a indices y fondos de inversién) 254.026.682 212.482.449
!’rov:src?nes técnicas -vida (excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de 254.026.682 212.482.440
inversién)

Provisiones técnicas — vinculados a indices y fondos de inversién 387.055 367.205
Total Provisiones Técnicas 335.894.285 320.628.250

La posible comparativa de Provisiones técnicas de Seguros distintos del Seguro de Vida entre
ambos regimenes se ve dificultada por el hecho de que bajo Solvencia Il la clasificacion se realiza a
nivel garantia mientras que bajo el régimen anterior se realiza a nivel ramo contable.

Las principales diferencias son ias siguientes:

- Utilizacion de criterios de prudencia en el caso a caso para la determinacion de la provision
de siniestros pendientes de liquidacion y pago bajo la normativa de Solvencia |. A esto se
une gue bajo la normativa de Solvencia | no es posible descontar los previsibles recobros.

- Utilizacion bajo Solvencia | de los métodos simplificados recogidos en los Articulos 41 y 42
del Real Decreto 2486/1998, de 20 de noviembre, para el calculo de la provision para
siniestros pendientes de declaracion y para gastos internos de liquidacion de siniestros.
Estos calculos son necesariamente menos precisos que los métodos utilizados para el
calculo en Solvencia ll.

En cuanto a las Provisiones técnicas de Seguros de Vida, a efectos cuantitativos, las diferencias
mas significativas se derivan, entre otras, de los siguientes aspectos:

- Aplicacién como tasa de descuento, para el calculo de la mejor estimacidn de ias
provisiones, la resultante de la curva libre de riesgo publicada por EIOPA en cada momento.
- Laaplicacién de la experiencia propia de la entidad en lo que atafie a:
o Riesgo biométrico; mortalidad y longevidad.
o Los efectos de las caidas y opcionalidades del contrato a favor del tomador, esto es, las
anulaciones, rescates, reducciones, movilizaciones y disposiciones anticipadas.
- Inclusion en el célculo de la mejor estimaciéon de la participacion en beneficios futura, en
aquellos contratos que otorgan este posible beneficio regulado en sus condicionados.
En una cuantificacion aproximada, el 98% de la diferencia entre la provisién contable y 'a BEL
de vida, se debe al efecto de la curva de descuento.

Bases, métodos e hipétesis utilizadas para la valoracion a efectos de solvencia Il y detalle
por linea de negocio

1- Provisiones técnicas de No Vida

El calculo de la mejor estimacion (en adelante BEL) de las provisiones correspondiente a las lineas
de negocio de No Vida, se subdivide en dos tipos de provisiones

» Por un lado, se calculara la BEL de primas, correspondiente a la valoracion de las obligaciones
futuras de contratos en vigor.
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e Por otra parte, se valorard la BEL de siniestros, que es aquél que corresponde a las
obligaciones derivadas de siniestros ya ocurridos pero que se pagaran en el futuro.

El Departamento de Productos realiza los calculos a nivel de Linea de Negocio de Solvencia |l.

La mejor estimacién de las provisiones del seguro distinto de Vida se realiza utilizando modeios
estocasticos, en el caso de los siniestros masa. Dentro de las fases del proceso de calculo, y para
determinar la cifra final de provisién, se realiza un analisis de los mejores ajustes y un back testing,
pruebas que tienen la finalidad de reducir el nivel de incertidumbre de la provision.

e BEL de primas:

Su calcule se realiza con métodos estadisticos cominmente aceptados.

. Margen de Provisiones
NO VIDA BE Primas BE Siniestros : Técnicas
Riesgo
Totales

Seguro de gastos médicos 2.340.005 248.580 139.933 2.728.518
Seguro de proteccion de ingresos 788.025 4.329.796 233.371 5.351.192
Seguro de accidentes labaorales 0 0 0 0
Seguro de responsabilidad civil de vehiculos automéviles 6.813.915 18.569.807 1.076.228 26.459.950
Otros seguros de vehiculos automéviles 4.662.054 1.271.938 309.334 6.243.326
Seguro maritimo, de aviacién y transporte 109.486 16.529 5.580 131.596
Seguro de incendios y otros dafios a los bienes 12.474.150 8.463.443 536.575 21.474.168
Seguro de responsabilidad civil general 2.024.969 12.592.708 507.505 15.125.182
Segura de crédito y caucion 330.287 951.037 69.265 1.350.589
Seguro de defensa Juridica 408.824 683.333 58.879 1.151.037
Seguro de asistencia 761.061 256.931 55.030 1.073.023
Pérdidas pecuaniarias diversas 319.677 52.378 19,913 391.968
Total No Vida 31.032.452 47.436.483 3.011.613 81.480.548

¢ BEL de siniestros:
La provisién para prestaciones de no vida, es la estimacién de las obligaciones futuras de pagos
a realizar para cubrir los siniestros ya ocurridos antes de la fecha de valoracion, pero que o bien
no han sido declarados, o bien no se han liquidado en dicha fecha. Su calculo se realiza con
métodos estadisticos cominmente aceptados.

2- Provisiones técnicas de Vida

La estimacion de parédmetros es el primer pasc para el calculo de las provisiones técnicas.

Estos paradmetros seran los inputs del procesoc de calculo del BEL, que se realiza utilizando la
aplicacion informatica AFM.

Considerando el caracter de las obligaciones asumidas por GES, deberan estimarse los siguientes
parametros:

e Tablas biométricas: a partir de las tablas sectoriales comunmente utilizadas se estima un factor
que sirve para ajustar la curva de mortalidad de mercado a la curva de siniestralidad real de la
entidad.
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o Cancelaciones.
e Rescates.

e Reducciones.

¢ Movilizaciones.
e Caidas

e (Gastos

Considerando el grado de disponibilidad de la informacién y su historicidad existente en la
Compaifiia, se estiman las curvas de caidas, rescates, reducciones y movilizaciones aplicando el
método “Tasas fijas por antigiiedad”. Este método, contando con un histérico suficiente, aporta una
estimacion fiable.

Para el calculo de la tasa de caidas, rescates, reducciones y movilizaciones totales para cada
antigliedad es necesaria la obtencién tanto de las pdlizas expuestas a cada uno de los riesgos,
como las pdlizas que han incurrido en los mismos durante este periodo. A la hora de analizar la
informacion, todos estos datos se plasman en triangulos expuestos e incurridos.

El proceso de céleulo de la tasa de hipdtesis se divide en tres fases. El resultado de cada una de
ellas supone el input de la siguiente, hasta que se obtenga el vector de caidas, rescates,
reducciones y movilizaciones estimados:

1. Trianguio de incurridos totales reales, se trata de obtener una tabla de doble entrada en la
que se recogen los incurridos por cada afio segiin la antigliedad de la pdliza. Esta antigliedad
vendra determinada por:

- Fecha de alta de la péliza: para caidas y movilizaciones.

- Fecha de alta de la pdliza mas periodo minimo para ejercer valores garantizados: para

rescates y reducciones.

2. Vector de incurridos reales, permite obtener una tasa real de incurridos por antigliedad.
3. Vector de incurridos estimados, permite obtener una tasa de incurridos estimada por
antigliedad a partir del ajuste realizado sobre el vector real. Esta curva ajustada es la mejor
estimacion de como se comporta la cartera en base a la antigiiedad de las polizas. La curva
resultante sera el input del modelo de valoracion de provisiones BestEstimate.

En cuanto a los gastos, se utilizara el concepto de gasto real como el resultado de multiplicar el
recargo para gasto de la base técnica por el porcentaje de gasto real BestEstimate obtenido. Este
porcentaje se obtiene de comparar los gastos contables (reales) frente a los recargos para gastos

de ia base técnica. Se utilizan los siguientes ratios:

¢ Gastos Contables Siniestralidad/ Recargo para gasto de Siniestralidad.

——
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e (Gastos Contables Administracion + Otros Gastos Contables Técnicos) / Recargo para
gastos de Administracion.

s Gastos Contables Adquisicion / Recargo para gastos de Adquisicién.

Una vez obtenidas estos ratios, se ponderan por los recargos para gastos de base técnica del afio
para el que han sido calculadas y se toma como valor la media ponderada de los ratios de los

altimos tres afios por tipo de gasto.

Margen de Pro'vis!ones
VIDA Riesgo Técnicas
Totales
Seguro de participacion en beneficios 217.206.234 11.741.649 228.947.483
Seguro vinculado a indices y fondos de inversién 367.205 19.850 387.055
Otro seguro de vida 18.298.052 1.020.875 19.318.928
Obligaciones de reaseguro de vida 5.494.574 265.297 5.759.871
Total Vida 241.366.066 13.047.671 254.413.737

La mejor estimacion de las provisiones para el negocio de Vida se realiza utilizando métodos
deterministas.

3- Margen de Riesgo

Ges, para el calculo del margen de solvencia, utiliza el método 2, establecido en la Directriz 62 de
las “Directrices sobre la valoracién de las provisiones técnicas” EIOPA-BoS-14/166: “calcular por
aproximacion todo el capital de solvencia obligatorio para cada afio futuro a que se hace referencia
en el articulo 58, letra a), de las Medidas de ejecucién, entre otras cosas, mediante el uso del
coeficiente de la mejor estimacion existente en ese afio futuro, a la mejor estimacion en la fecha de
valoracion”.

Este método tiene en cuenta el vencimiento y el patrén run-off de las obligaciones netas de
reaseguro. Se tienen en cuenta que se cumpla que las hipotesis con respecto al perfil de riesgo de
la empresa se pueden considerar sin cambios a lo largo del tiempo.

4- Impacto del reaseguro

¢ No Vida:

A efectos del calculo del BEL de siniestros a cargo del reaseguro, el cual mitigara el calculo
realizado en directo la metodologia ha sido la siguiente:

o para todos los ramos excepto Autos RC y Responsabilidad Civil, se han calculadc los
triangulos de provisiones con colas, utilizando la misma metodologia de calculo
comentada en el punto 1.

o con la construccion de estos tridangulos se netean los brutos y se calcula el efecto de
mitigacion.

c a su vez se calculan los porcentajes de cesion de la BEL de siniestros para su posterior
aplicacion a la BEL de primas, como se comenta a continuacién.
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Autos RC y Responsabilidad Civil poseen contratos en exceso de pérdidas, y no se dispone de la
suficiente masa para construir triangulos sostenibles para aquellos siniestros a cargo del contrato.
Por ello se ha asumido la provisién real contable como la BEL de siniestros de reaseguro.

Para el calculo de la BEL de primas a cargo del reaseguro, se debe tener en cuenta que los
contratos de reaseguro son proporcionales en excedente de capitales para todos los ramos salvo,
para Responsabilidad Civil y Autos RC que la modalidad es en exceso de siniestros, por ello, se
aplica el mismo porcentaje de cesion calculado para la BEL de siniestros.

En Autos RC y Responsabilidad Civil, al ser contratos de reaseguro en exceso de pérdidas, el
porcentaje de mitigacion a efectos de la BEL de primas se calcula sobre el porcentaje de cesion de
primas al reaseguro.

NO VIDA BE Bruto BE Neto Impacto

Seguro de gastos médicos 2.588.585 2.588.585 0
Seguro de proteccién de ingresos 5.117.821 4.317.073 -800.748
Seguro de accidentes laborales 0 0 0
Seguro de responsabilidad civil de vehiculos automéviles 25.383.722 19.908.909 -5.474.813
Otros seguros de vehiculos automoviles 5.933.992 5.722.310 -211.682
Seguro maritimo, de aviacion y transporte 126.015 103.226 -22.789
Seguro de incendios y otros dafios a los bienes 20.937.593 9.925.983 -11.011.610
Seguro de responsabilidad civil general 14.617.677 9.388.219 -5.229.458
Seguro de crédito y caucion 1.281.324 1.281.324 0
Seguro de defensa Juridica 1.092.158 1.089.197 -2.961
Seguro de asistencia 1.017.993 1.017.993 0
Pérdidas pecuaniarias diversas 372.055 368.358 -3.697
Total No Vida 78.468.935 55.711.178 -22.757.757

e Vida:

Se utiliza el mismo modelo que para el seguro directo previo célculo de los capitales que se
cederian al reaseguro en funcién de las condiciones de los contratos en exceso de pérdidas que
utiliza la compaiiia.

VIiDA BE Bruto BE Neto Impacto

Seguro de participacion en beneficios 217.206.234 217.206.281 47
Seguro vinculado a indices y fondos de inversidn 367.205 367.205 0
Otro seguro de vida 18.298.052 18.132.347 -165.705
Obligaciones de reaseguro de vida 5.494.574 5.494.574 0
Total Vida 241.366.066 241.200.408 -165.658

Las decisiones de gestion estan relacionadas con el método de calculo de fos rendimientos
financieros futuros para la estimacién de la participacion en beneficios de los seguros de Vida y las
hipdtesis y juicio experto utilizado en el célculo de las provisiones técnicas.

La Compaiifa no ha utilizado el ajuste por volatilidad contemplado en el articulo 77 quinquies de la
Directiva 2009/138/CE, ni aplica el ajuste por casamiento contemplado en el articulo 77 ter de esa
directiva, ni aplica la estructura temporal de tipos de interés sin riesgo transitoria contemplada en el
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articulo 308 quater de esa Directiva, ni tampoco se aplica la deduccion transitoria contemplada en el

articulo 308 guinquies de ia misma Directiva.

D.3. Otros Pasivos

Valor Contable

Pasivos contingentes
Otras provisiones no técnicas 523.670 523.670
Obligaciones por prestaciones de pension 1.493.105 1,493,105
Depdsitos de reaseguradores 2.398.052 2.398.052
Pasivos por impuestas diferidos 54.706.465 17.274.833
Derivados -
Deudas con entidades de crédito -
Pasivas financieras distintos de las deudas con entidades de crédito 1.210.447 1.210.447
Cuentas a pagar de segiiros e intermediatios £.091.660 5.091.660
Cuentas a pagar de reaseguro 169.288 169.288
Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros) 2.367.605 6.220.193
Pasivos subordinados

Pasivos subordinados que no forman parte de los fondos propios basicos - -

Pasivos subordinados que forman parte de los fondos propios basicos - -

Pasivos subordinados - no hay divisién entre no en BOF y en BOF (columna Statutory) N -
Otros pasivos, no consignados en ofras partidas 10.412 24.065.743
Total Pasivo 67.970.704 58.446.990

a. Bases, métodos e hipétesis utilizadas para la valoracién bajo Solvencia

La entidad ha valorado los otros pasivos distintos a provisiones técnicas partiendo de la hipotesis de

continuidad de la explotacién de la empresa.

A continuacién, se detallaran las valoraciones efectuadas en cada clase significativa de otros

pasivos:

« Obligaciones por prestaciones por pensiones: 1.493.105, integrado en 2 partidas principales:

- Incentivo econémico por jubilacién: 758.399 euros: contemplado en el Convenio Colectivo
del Sector Seguros para el conjunto de 65 empleados cuya fecha de alta en la Entidad es

anterior a 16 de noviembre de 1999.

- Renta vitalicia cuyo beneficiario fue Consejero de la Compania: 734.705 euros.

Los criterios aplicados y las hip6tesis consideradas en esta valoracion son tan rigurosos como
los aplicados a los compromisos asumidos mediante Planes de Pensiones.

Las hipétesis empleadas en las valoraciones han sido las siguientes:

- Tablas de supervivencia generacionales PERM2000NP y PERF2000NP

- Tipo de interés técnico actuarial 1,09%; IPC estimado a futuro 1,1%; Crecimiento salarial

estimado 2%.

- Sin gastos.

(o
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- Edad de jubilacién de acuerdo con lo establecido en la Ley 27/2011, sobre actualizacion,
adecuacién y modernizacién del sistema de Seguridad Social.

Depésitos de reaseguradoras: 2.398.052: corresponde a las cantidades que la Compafifa retiene
a las compafiias de reaseguro, a las que cede parte del negocio, como garantia del contrato, y
que habrd de retornar en el futuro en el momento de cancelacion de los contratos, o la
renovacion de los mismos.

Pasivos por impuestos diferidos: la Entidad ha reconocido todos los pasivos por impuestos
diferidos a efectos fiscales, segun el articulo 9 del Reglamento Delegado (UE) 35/2015. Ademés,
también se han valorado los impuestos diferidos basandose en la diferencia entre los valores
asignados a los activos y pasivos reconocidos y valorados de conformidad con lo refiejado en la
Directiva 2009/138/CE.

Corresponden a pasivos por impuestos diferidos a efectos fiscales 17.274.833 euros, que
proceden del reconocimiento del ajuste por cambio de valor de los activos clasificados en la
categoria de disponible para la venta. La fecha de expiracion de estos impuestos diferidos sera la
del vencimiento o venta de los activos que los generaron en su actualizacion.

Por su parte, 37.431.632 euros, corresponden a la aplicacién del tipo impositivo vigente del 25%
a las diferencias entre los valores asignados en Balance Econémico y Cuentas Anuales.

Cuentas a pagar (mercantiles, no de seguros). en esta partida surge una diferencia entre el
balance contable y el balance econdmico por importe de 3.852.588 euros, correspondientes a los
pagos a cuenta recibidos dentro del proceso de liquidacién del fondo de inversion inmobiliario,
Segurfondo Inversion Fll, que entré en dicha fase el 31 de marzo de 2011. Actualmente, el fondo
ha vendido la totalidad del activo inmobiliario y ha realizado pagos a cuenta a los participes,
terminando de devolver el neto de la realizacién de activos y pasivos en el mes de diciembre de
2017, motivo por el cual se ha dado de baja el pasivo correspondiente en el balance econdmico.
Otros pasivos, no consignados en otras partidas:

¢ Valor contable Cuentas Anuales; 24.065.743 euros.

e Valor Balance Econtmico: 10.412 euros

La diferencia se debe a la eliminacion del valor del pasivo por asimetrias contables segun el articulo
75 de la Directiva 2009/138/CE, que regula la valoracion de Activos y Pasivos bajo Solvencia l.

No existen cambios realizados a las bases de reconocimientos y valoracion usadas o a las
estimaciones durante el periodo de presentacién de la informacion.

D.4. Métodos de valeoracion alternativos

No hay informacién relevante en este epigrafe.

D.5. Cualguier otra informacion

No hay informacion relevante en este epigrafe.

-
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E. GESTION DEL CAPITAL

E.1. Fondos Propios

a. Informacion sobre los objetivos, politicas y procesos empleados en la gestion de los
fondos

Los Fondos Propios de la entidad estan formados por los siguientes elementos:

¢ Capital social ordinario
+ Prima de emision correspondiente a dicho capital social
e Reserva de conciliacion.

Todos los elementos que integran los Fondos Propics son Fondos Propios basicos de Nivel 1 no
restringido y la sociedad no tiene acciones propias ni ha realizado ninguna clase de negocio sobre
sus acciones propias durante el gjercicio 2017.

Todos los elementos de Fondos Propios estan disponibles para absorber pérdidas, tienen un nivel
de subordinacion total en caso de liquidacién y una duracién indefinida.

La reserva de conciliacién esta formada por el exceso de los activos sobre los pasivos, minorada por
los dividendos y los elementos de fondos propios basicos anteriores (capital social y prima de
emisién), como se indica en el siguiente cuadro:

Excedente de activos sobre pasivos 130.161.257
Acciones propias -
Dividendos (-) 2.040.000
Otros elementos de fondos propios bésicos (-) 21,172,191
Total Reserva de Conciliacién 106.949.067

El excedente de los activos sobre los pasivos se origina por las diferencias de valoracioén que surgen
por la aplicacién de la normativa de Solvencia Il.

Diferencias en la valoracidn de activos 51.355.986
Diferencias en la valoracidn de las provisiones técnicas 15.266.035
Diferencias de valoracién de otros pasivos 9.523.714
Total de reservas y beneficios no distribuidos de los EE.FF 82.422.830
Otros

Reservas de los EE.FF ajustadas a las diferencias de valoracion de Solvencia Il 108.989.066
Excedente de los activos con respecto a los pasivos atribuible a elementas de los fondos

propios basicos 21,172,191
Excedente de los activos respecto a los pasivos 130.161.257

Una vez distribuido el dividendo, el importe total de Fondos Propios es de 128.121 (miles de euros)
y todo corresponde al Nivel 1.

[
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El ratio de solvencia de la Compafiia a 31 de diciembre de 2017 es un 234%.

El importe de Fondos Propios exigible para cubrir el MCR es de 128.121.257 euros, una vez
distribuido el beneficio:

Nivel 1 128.121.257
Nivel 2 0
Nivel 3 0
Total 128.121.257
MCR 19.688.130
Ratio de Cobertura 6,51

Las principales diferencias del paso de Solvencia | a Solvencia |l se deben a:

» Activos: las diferencias se deben principalmente a la generacion de las plusvalias de los
inmuebles tanto de uso propio como de uso ajeno al valorarse en Solvencia Il por su valor de
tasacion. Por otro lado, se ha producido un menor activo en el valor de las Participaciones en
Solvencia Il, debido al cambio de parametros de valoracién de la participacion del Grupo Crédito
y Caucion.

e Pasivos: la principal diferencia se produce en la nueva valoracion bajo Solvencia Il de las
provisiones técnicas. Ademas, del ajuste en el pasivo por impuesto diferido que suponen los
cambios de valoracion en Solvencia Il respecto a Solvencia I.

Patrimonio Neto Solvencia | 103.595.021
Ajuste de Activo 51.355.986
Ajuste de Pasivo 24.789.749
Fondos Propios Solvencia It 130.161.257

La entidad no dispone de ninguna restriccion en los fondos propios que afecte a la disponibilidad y
transferibilidad de los mismos dentro de la empresa

E.2. Capital de solvencia obligatorio y capital minime cbligatorio

El capital de solvencia obligatorio (SCR) ascendia a 54.782.084 euros a 31 de diciembre de 2017

El capital minimo cbligatorio (MCR) ascendia a 19.688.130 euros a 31 de diciembre de 2017

Los resultados de SCR por médulo de riesgo se han incluido en el epigrafe “C -.Perfil de Riesgos”.
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Los inputs utilizados para calcular el MCR son los que determina el Reglamento Delegade (UE)
2015/35 de la Comision, de 10 de octubre de 2014, por el que se completa la Directiva 2009/138/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo sobre el acceso a la actividad de seguro y de reaseguro y su
ejercicio (Solvencia li).

La Sociedad realiza una proyeccién de su SCR como elemento de su proceso de evaluacion interna
de riesgos y solvencia (ORSA).

La asignacion de capital procedente de la Formula Estandar, resulta ser estética.

Con el ORSA se logra obtener unos capitales econdmicos dindmicos, que anticipen los posibles
cambios que puedan producirse a medio plazo, alineados con el plan de negocio, ademas de
ayudar en el seguimiento de los niveles aceptados de riesgo.

Ei modelo ORSA de Ges proyecta para los proximos tres afios las necesidades de capital, para
cada mddulo de riesgo, basandose en la planificacién estratégica y las valoraciones de capital en el
momento inicial.

El resultado de la proyeccién de SCR es

2018 2019 2020
Capital Econdmico 56.146.120 57.100.519 57.988.428

E.3 Uso del sub-moédulo de riesgo de acciones basade en la duracién

en el calculo del capital de solvencia obligatorio

Para el submddulo de riesgo de acciones incluido dentro del riesgo de mercado, la entidad utiliza la
férmula estandar.

E.4 Diferencias entre la formula estandar y cualguier modelo interno

utilizade

La Sociedad no utiliza un modelo interno ni total ni parcial para el célculo del capital de solvencia
obligatorio.

E.5 Incumplimiento del capital minimo obligatorio y el capital de

solvencia obligatorio

La Sociedad no ha tenido ningun incumplimiento del capital minimo obligatorio ni del capital de
solvencia obligatorio ni durante el ejercicic 2017 ni hasta la fecha de emisién de este informe, dado
que la solvencia de la Sociedad ha estado en todo momento en niveles schradamente por encima
de los minimos que marca la legislacion.
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E.6 Cualquier otra informacién

Toda la informacion sustancial sobre gestion del capital de la Sociedad se ha descritc en los
capitulos anteriores.
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ANEXOS

F. ANEXOS

$.02.01.02
Balance Valor de Solvencia II
C0010
Activo
Activos intangibles R0O030
Activos por impuestos diferidos R0040 36.479,16
Superavit de las prestaciones de pensidn R0050 -
Inmovilizado material para uso propio R0060 32.479,49
il:‘\ll:rrssii‘;::)es (distintas de los activos mantenidos a efectos de contratos vincuiados a indices y fondos de R0070 409.545,76
Inmuebles (distintos de los destinados al uso propio) R0O0BO 39,585,69
Participaciones en empresas vinculadas R0090 46.966,60
Acciones RO100 12.094,65
Acciones — cotizadas RO110 11.207,97
Acciones — no cotizadas R0120 886,68
Bonas RO130 202.767,71
Bonos piiblicos R0140 101.156,53
Bonos de empresa R0150 101.611,18
Bonos estructurados RO160 -
Valores con garantia real R0170 -
Organismos de inversién colectiva R0180 107.893,24
Derivados RO190 -
Depdsitos distintos de los equivalentes a efectivo RQ200 237,88
Otras inversiones RO210 -
Activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a indices y fondos de inversion R0220 367,21
Préstamos con y sih garantia hipotecaria R0230 3.711,63
Préstamos sobre pdlizas R0240 185,03
Préstamos con y sin garantia hipotecaria a personas fisicas RO250 55,54
Otros préstamos con y sin garantfa hipotecaria R0260 3.471,06
Importes recuperables de reaseguro de: RO270 22.923,42
No vida y enfermedad similar a no vida R0280 22.757,76
No vida, excluida enfermedad R0290 21.957,01
Enfermedad similar a no vida R0300 800,75
Vida y enfermedad similar a vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fandos de inversidn R0310 165,66
Enfermedad similar a vida R0320 -
Vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversion R0330 165,66
Vida vinculados a indices y fondos de inversién R0340 -
Depdsitos en cedentes R0350 4.976,12
Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios RO360 11.876,69
Cuentas a cobrar de reaseguro R0370 984,56
Cuentas a cobrar (comerciales, no de sequros) R0380 1.905,84
Acciones propias (tenencia directa) R0390 -
Importes adeudados respecto a elementos de fondos propios o al fondo mutual inicial exigidos pero no desembolsados adn R0400 -
Efectivo y equivalente a efectivo R0410 8.776,38
Otros activos, no consigrados en otras partidas R0420 -
Total activo RG500 534.026,25

|
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Pasivo €0010
Provisiones técnicas — no vida R0510 81.480,55
Provisiones técnicas — no vida (excluida enfermedad) R0520 73.400,84
Provisiones técnicas calculadas como un todo R0530 -
Mejor estimacian RO540 70.762,53
Margen de riesgo R0550 2.638,31
Provisiones técnicas — enfermedad (similar a no vida) RO560 8.079,71
Provisiones técnicas calculadas como un todo R0570 -
Mejor estimacidn RO580 7.706,41
Margen de riesgo R0590 373,30
Provisiones técnicas — vida (excluidos vinculados a indices y fondos de inversion) RO6C0 254.026,68
Provisiones técnicas — enfermedad (similar a vida) R0610 -
Provisiones técricas calculadas como un todo R0620 -
Mejor estimacion R0630 -
Margen de riesgo R0640 -
Provisiones técnicas -vida (excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversion) RO650 254.026,68
Provisiones técnicas calculadas como un todo RO660 -
Mejor estimacion R0670 240.998,86
Margen de riesge R0680 13.027,82
Provisiones técnicas — vinculados a indices y fondos de inversion RO690 387,06
Provisiones técnicas calculadas como un todo RO700 -
Mejor estimacion R0710 367,21
Margen de riesgo R0720 19,85
Pasivos contingentes R0740 -
Otras provisiones no técnicas RO750 523,67
Obligaciones por prestaciones de pension R0760 1,493,10
Depositos de reaseguradores RO770 2.398,05
Pasivos por impuestos diferidos RO780 54,706,47
Derivados RO790 -
Deudas con entidades de crédito ROB00
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito RO810 1.210,45
Cuentas a pagar de seguros e intermediarios R0820 5.091,66
Cuentas a pagar de reaseguro RO830 169,29
Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros) R0840 2.367,61
Pasivos subordinados RO850 -
Pasivos subordinados que no forman parte de los fondos propios bésicos RO360 -
Pasivos subordinados que forman parte de los fondos propios basicos RO870 -
Otros pasivos, no consignadas en otras partidas RO880 10,41
Total pasivo R0O900 403.864,99
Excedente de los activos con respecto a los pasivos R1000 130.161,26
Excedente de los activos con respecto a los pasivos menos Pasivos subordinados, en fondos propios bésicos 130.161,26
(4
Pagina - 75

\




ANEXOS

Ges Seguros y Reaseguros, S.A.

sojseb |eyo)

66L'T | 1210801 . ; : . : SOpLINJUY S0}5eS
ojau aypodwy

(0420 ssiopesnbaseal so| op eionD

omTeestll o Tramewszilll et eIl 0EH0Y opedsoe jeuoiniodord ou onBeseay — ojniq syiodw]
) ) i - 0ZH0Y opejdade |euopiodoid inbasesy — oaniq spodw]
aT+0Y opaulp 0inbas - ojnuq apodwy

SeJ1U3) SAUO|SIA0dd Sero ap ugeUEA

Z6'6Z8°ZT

L0'S66'Y T0'LL6°TT €E'T09 i ojau ayodwy

100’1 -1 9T'6L0°L 65°SS B 91°0ST - 09159 - saJ0pelnbaseal so| 9p e10m)
EmzeweTlT Ttz ezl el e ST ezt oscod opeydade [euopiodoid ou ounbBaseay — 0yniq apodwi
- 050 ) 01’0 = B - - - =t - e ® 0zEod opeydase [euoiniodold ounfiaseay — o0inig apodwi
80'84b'T -1 16'806'61 06'€6T 25'6E6' LTLTTET - 12611 SE'P8Y'T 01£0d opRuip 0unbas — oynug auodwy

: - - - pepijensajuls

LT9ER'E 6T'SEY'TT $6'E9L'9 06'ZTIB'ZT
9b'85H'T 88'6//'T1 28'622 8Eb9E +8'808'T salope.nbasess so| ap ejong
zmmeeszIll T iTITzemeamztill I T meenl el 0£20Y opeydeoe (euoiniodold ou vinBaseay — 0jniq spodw]
+9°0€ 62'0¢ - - - - - - 020y opejdade jeuopiodoid oinbaseay — oiniq spodw
60'492°S 92'VBT pE ¥6'9Z€ 7E'8eT" L 2199V T - v1'SI8"8 60'18T°E 01208 0pa.Ip 01nbag -- 03Uq Sodwy
= 3 = - - - - - sepejnduwil sewld

98'ILB'E 0L's9rve LZ'E0T BE'Z9L'ET 8S'PTTE ojau apodiug

28'6Lb T 8T'6LL'TT [2X144 8¢ AL +8'8H8°T - S0'T6Z - 0p10d saJopeinbaseal so| sp elon)
Emmesszlll ITmeweszIll TNt e e e i -l 0ETON opeydade euciniodold ou 0INBAsEay — o3niq apoduw]
£8'4T 05’22 - - - - - - 0z104 opejdade |euopiodoid oinbeseay -— ojnig apodw]
15'€2€°S 8€°£16'SE 19°'TE€ 09'119°2L 22'919°ST - £1°€5€°6 95peT € 0TT10Y 03P 0INGAS — 03ruq apodwy
sepeBuaasp sewid
0800 0200 0500 0500 0t00 0E0O 0Z00 DT00 T0°10°90°S

sauaiq arodsuen A ugime,] sal]sala] 5 p sajeloqe] sosasbuy so3|paw
50§ B SOUEp S04j0 A

P i So|nJiyan epljiqesuodsas; SPIUspde | Sp ugoajoad sojseb
{ o1pu32Ul ap ounba: SpowmERes Dinfieg ap ounbas sonQ | apounbas | 2P oinbas | apoinbag ap oinbas

] 1
1 i
' |
1 1
1 |
' b
1

i

(opeydase jeuopaodosd ounbaseas A o3pa.1p ounbas) epia ou ap oinBaseal A oinbas ap sauonebijqo :0pobsu ap eaur)

Pagina - 76



ANEXOS

S.A.

3

Ges Seguros y Reaseguros

SYEFPIE

sojsed jejol

BY'EFPIE # - : 18'8LL SOpILNIUI SOISED

ojau apody

ObrUd saJ0peunbaseal soj ap elon)

- |HHHHVI..\.“HHH l..:....hd..a...n.‘:‘.. ..Unnu.alrﬂnﬂ\...- -HH.\.lnnnH ” 0Er0Y opeydace |euopiodold ou ainbaseay — oniq axoduw]

- = ommemll }mmeslll 0zroy opejdaoe jeuopiodold oinBasesy — oynug apoduw]

- oAl e = 0Tv0Y opoup ainbag — oinug apodw]

SEDIUIP) SPUOISIACIM SESI0 3P UOIBLIEA
6 - DLG Bb'B &8 DOt0H 032 od
09°'vot'9 - - - - 9/ve - - 2 04 - obE0y 59J0pEJNDISER. SO| 3p EI0M)

- - - - - e il T Dee0d opeydeae [euoipiodold ou oinbaseay — oiniq apodut
2’568 il ..Hmuuulﬂu“n...f - - - 02£0d opeidane |euoinuodosd oinbeseay — oinig apodwy
Lt'899°0b oimmeeeasT el I S A -1 osstze 26'S91 - 0T£0Y TRl 0INBas — oaniq auoduwif

- - - - - - - - - peplensAUIs
S9'908'¥9 ‘. L9TITT'E 6T'6T8'T
£6°VP6°9T $210peJnbaseaJ so| ap ean)

- i N - b o TaeesziITT Tt e oIrmeasil 0£20d OpEdane [eUOII0d0.d oU QINBaseay — oiniq apodui
P'LITE H....wul_ﬂ...f IrITsmemmilll Il = - - - +5'960'2 oz opexdade [euaiadoid ainfiaseay — ainiq syodwy
9T'VE9'6L oeEmea 4 STEmeemiil T e g oIzl 1 IT'660°T 19721 97'088'T - 0720y 0paJIp 04nB3g — 03nuq apodw]

- - < < 2 = - - sepeandw sewud

PTZEY'EY TSTYE'T 61'650'2 o3au spodwy

D0'E6S'9T - = 3 - a'ns - £0°'TE - i OT0Y salopeinfasea. so| ap eony

M 5 = « = e T i HiSpar, s S T— Tibseeem 0ET0Y opeydade euopiodoid ou ainbesesy — 0inuq sjodw]

9S'bIT'T Eme CTmmeaa— | e e = - 61'650°C i 0210y opeydaoe |jeuopiodaid anbaseay — oiniq aypodw]

8501628 e i I 65'56E SE'EITE BS'E€LE'T - | oT10% ‘opaup ainbag — oyniq spodw]
| sepebuaaap sewg

T0'10°50°S

5 (opeydace jeuojasodosd cunbaseas A opauip oinbas)
opedace |euoiJiodosd ou cunbasess (esed sopoabay ap vaur] 1A OU 9D alinBaswas A 0InGas 95 SIUOREBIGO 0PO5I B LU

Pagina - 77




ANEXOS

S.A.

Ges Seguros y Reaseguros,

96'T9E'S sojseb |ejo)

96°T9E'S 9T'016°T SOPLUNDUY SO3Sen)

606+ T'01 YLESL'S ojau apodwg

- - - - - - - - - 0ELTH sajopeinbaseal so| ap el

60°611'0T Py ’ - 5 - PSS - 9'S6L Y - 014TY cyrug apodg
SED{UD9] SaUDIsIA0Ld SEIO 3p uopeep

0E'IST6Z L9'6EV'S T9'8ES'ET o3au apoduwy

s + sasopesnbase=ds s0| 2p €003

6'00E°62 EELLT = - = LIBERS £E'5HT 19'8ES°EL = o191y 03U apodu]
pepliensaiuls)

3 g 96 - €0 OL6 00 O 3 I

9H'Z9€E S4'79€E - = : - - - - 0zsTH sanpeinbaseal so| ap e30ng

LS'L1S'8E 68'882 = - . 96'ThT'v1 BEDT SE'9LE'EL - 01514 ounig apodw]
sepeyndu] Sewld

SS'T9T'8E T9'9bZ'PT St'9L6'E2 o3 apodwg

99'09€

saiopeinbaseas S0 ap Eon)

12'7S'8BE

88'987 =

- - 19'962 b1 82°01 SH'OLR'ET -

oyng apodw]

i
!
epIA | pepauLajul
ap ounbaseay! ap ounbaseay

epia 2p ounbaseas ap ssuopebigo

ap ounbas { pepauuajua |
ap sauonebjqose; | 2P ounbas ! uoIsIBALL
op sejupsip ounbias | 2P sauolebjjqo e | :

ap sauopebijqo sauaipuodsalod | epia ap oy sapuay
nwuo_._u..n_:oqmw.:ou _...

oanbas 000
A epia ou ap epia ou op ounba:

ounBas ap sojenuon; 2P SOIEQUOD 3p
p sepeauap sejuay | SEPRALIDP SEIUD

SOPLBURG
A saoiput  jua uopedprue

| B ope|nauA uod ounfisg
ounbas

pEpaULIaJUa
d |
ap ounbasg

epia ap oinbas ap sauopebigo :esed sopobay ap eaun

sepebuasap sewud

T0°T0°S0°S

-78

agina

P
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ANEXOS

Pais de origen - obligaciones No-Vida

$.05.02.01
0010 g
[rao10 { RC010 pa
D080 D140

Primas devengadas !
Importe bruto — Seguro directo {RD110 82,910,58 82.910,58
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado R0120 2.114,56 2.114,56
Importe bruto — Reaseguro no proparcional aceptado R0O130 0,00 0,00
Cuota de los reaseguradores R0O140 16.593,00 16.593,00

porte neto RO200 68.4 : 8.4 1
T R — e ——
Importe bruto — Seguro directo R0210 79.634,16 79.634,16
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado R0220 2,117 47 2.117,47
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado R0O230 0,00 0,00
Cuota de los reaseguradares R0240 16.944,57 16.944,97

po e et RU30U b4 .8Ub,b BO6
I e BT e e e it s S s s o e
Importe bruto — Seguro directo R0O310 40,668,47 40.668,47
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado R0O320 895,74 895,74
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado R0330 0,00 0,00
Cuota de los reasequradores R0O340 6.404,60 6.404,60
Importe netp 35,159,62
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto — Segura directo R0410 0,00 0,00
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado R0420 0,00 0,00
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado R0430 0,00 0,00
Cuota de los reaseauradores R0O440 0,00 0,00

DO € eto RUSUU U, 0U | I-I
Gastos incurridos RO550 31.443,48 4
Otros gastos s

Total gastas

31.443,48
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Obiligaciones Vida

$.05.02.01

R1400

Primas devengadas

Importe bruto

Importe bruto R1410 38.522,21 38.522,21
Cuota de los reaseguradores R1420 360,66 360,66
porte netp R 00 5.10

Primas imputadas
Importe bruto R1510 38.517,57 38.517,57
Cuota de los reaseguradores R1520 362,46 362,46
Importe neto R1600 38.155,11 38.155,11
Siniestros pagados

R1610 29.300,94 29.300,94

Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Variacion de otras provisiones técnicas

R1620

49,65

29.251,30

49,65

Importe bruto

R1710

10.149,09

10.149,09

Cuota de los reaseguradores
Importe neto
Gastos incurridos

0,00
10.149,09
5.361,96

10.149,09

Otros gastos
Total gastos
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Ges Seguros y Reaseguros, S.A. ANEXOS

Fondos propios Tow
$.23.00.01 0010 |
MMHMGSHIMDM(IE)MISS
Capital 50l ordinarlo (sin dedudy L acones propias) RGO | 2000000  20.00000] - = |
Primas de emision corvespondientes al caplil soca o dnario Raeo 1172,18 LRy = S
[~ Fonds il Tnd, aporacknes 08 K Tiembios o BRTErT il oite 08 163 Tonaes praos para i
mirtuas y empresas smilares ROO40 S
Cuentas de mutualistas subordinadas RO050
Fondos excedentarios ROO70 ™ ) et
Acdones preferentes RO0SO o
Primiss de emision correspondlentes a kas acdones preferentes RO110 ol
Reserva de condliadén ROI30 | 10694907)  106.940.07 < ,;»-e.:::
Pasivos subordinados RO140 =
Importe igud al valor de los adives por impuestos diferidos netos RD160 o
[~ OU% SEmaitGs T 16% Tandos proplos aprobaiios por Ta atonasd 06 Sperasion corb Fordos proplas basios
no espediicados anterlonmente RO180
¥ propios sajin 1ok estaiks IRANGSOR tjiie o dabh Gl rapresaninios por &
resarva de concliacidn y no asnplan los requisitos para ser dasificados como fondos
~ it propios 0e 167 eadcs aOos (U 10 debiai ealal TG Soalnacs por i TEsva 0 Conalticiin y o
aumplan los requisios para ser dasificados como fondos proplos de Solvanda II R220
Deduccianes
Lasdahujmswlspaﬂdpadnnesmmmﬂudmlmﬂmydeuedm RO230
Fandos propios cund-n-inlln- : e o o
Capltal sudal ondinario no expido y no desembolsado exdgble a la vists | RO300 =
[ Vit TR TR, WaHEEoNES 06 165 TRabIos, © Samenn eouvaents 6 16 ﬁm‘ﬁa‘.ﬁbﬁd&"ﬁa |
las mutuas y empresas similares, no exigidos y no desambolsados y edgibles a la wida RO310 . N
Aociones preferentes no exdgidas y no desermbolsadas exigihles ala vista i RO e
Compromiso ywidcamente vinalante de asaiblr y pagar pasivos subordinados a b vista : RO330 s ey
Cartas de crédito y garantias presistas en o artiaulo 96, apartado 2, de b Directha 2000/ 138/CE 5’ RO340 =l
Cartes de cédio y garantias difintas de ks previstas en of articuo 96, apartado 7, de bs Directiva 2009/I38/CE | RO350 >
|~ Corlribirdones Aipkmenlais GOgEs 3166 icmbios (reviias e d a0, apatals 3, Faiam frmero, -
delaDirediva 2009/ 138/CE ! Ro360
[ ComTiiconas SINGTERaIES de (o Mianbios Gags 3 106 Tembvos difintzs 0o B prevsts &1 of ahails T -
96, apartado 3, parafo primaro, de la Dirediva 2000/138/CE ! o3 /><
Otros fondos proplos complemeniarios i RO390 » J
Fondos propios disposibles y admisibles ] i
Total de fondos proplos disponiblles para cubrir of SCR ROS00 | 128421,26! 12812126
Total de fandos prmpios disponibles para cubrir o MOR ROS10 | 128121,26] 12812126}
Tatal de fondas propios admisibles para cubxir d SCR RO590 | 12812126/ 128.121,26]
Total da fondos propios admisibles para cubwir o MOR ROSSD | 128121,26] 128121,26!
SR ROSE0 54782,08; _—Swec | TSeerT > -~
(MR e ROG00 | 19.688,13 <
[Rartic antre fondos propios admisthies y SCR RO620 2,34%
[Ratio entre fordos proglos admisibles y MOR RO640 6,40%!
[Reserva de conciliacidn : {
Excedentte de lo6 adivos tespedn a ks paivos U RO700 | 13016126 e
‘Acdlones propias (tenenda direda ¢ ndiredia) T RO710 !
Dividendos, distriibudones y costes previsibles ¢ RO72 2.140,00}
Otros dementos de los fondos proplos basicos ! ROr30 21L172,19 -
[~ AJUEEE por A o s Tordos piroplos e Vigidoe on o Gt 08 Catarat ajotas & a1t Pl GRSt ¥
de fondos de dsponiblidad imkada | RO740
Reserva de co acio 0760 0 [
_ ' i
Benefidos esperados inchidos en primas futuras — Adividad de wida | RO770
ficos esperados inchid primas fituras — Adividad de no vida | RO780 221452

Total de beneficios esperados incluidos en primas futuras
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Ges Seguros y Reaseguros, S.A.

ANEXOS

Capital minimo obligatorio — Actividad de seguro tanto de vida como de no vida

5.28.02.01

Actividades vida
Resultado MCR

Actividades no vida
Resultado MCR .
C0020

Componente de la férmula lineal correspandiente a obligaclones de seguro y reaseguro de no
vida

R0010

H
11.045,71 | 0,00

MCR Cilculo de no vida

Actividades vida

Mejor estimacion
Primas neta (de

Mejor estimacion neta
| devengadas netas i

(de reaseguro/ reaseguro/
entidades con cometido | (de reaseguro) en | entidades con

especial) y PT los Gitimos 12 | cometido especial)
calculadas como un l.ndo[ MESEs y PT calculadas
como un todo

Primas devengadas
netas (de reaseguro)
en los dltimos 12
| meses
|
|

i
i

Seguro y reaseguro proporcional de gastos médicos R0020 2,589 3,225 0,001 0,00
Sequro y reaseguro proporcional de proteccidn de ingresos R0O030 4,317! 8,562 0,00 0,00/
Seguro y reaseguro proporcional de accidentes laborales RO040 Ci 0 0,00 G,00
Sequra y reasequro praparcional de respansabilidad civil de vehiculos automéviles R0O050 19.508 13.767 0,00 0,00
Otro seguro y reaseguro proporciona! de vehiculos automéviles RO060 5.722 7.247] 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional maritimo, de aviacién y transporte R0O070 103; 103 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcionai de incendio y otros dafios a los bienes R0OD80 9.926! 24.166| 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil general ROD90 9.388! 3.872 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de crédito y caucidn RO100 1,281 2.059 0,001 0,00/
Seguro ¥ reaseguro proporcional de defensa juridica RO110 1.089 1.943 0,00 0,001
Seqguro y reaseguro proporcional de asistencia R0120 1.018 3.213 0,00 0,00
Seguro y reaseguro proporcional de pérdidas pecuniarias diversas RO130 3681 275, 0,00 0,00
Reaseguro no proporcional de enfermedad RO140 0 0 0,00 0,00
Reaseguro no proparcional de responsabilidad civil par dafios R0150 0 0 0,00 0,00
Reaseguro no proparcional maritimo, de aviacion y transporte R0160 0 0 0,00 0,00
Reaseguro no proporcional de dafios a los bienes R0170 0 0 0,00 0,00
Actividades no vida Actividades vida
Resultado MCR ; ,,, Resultado MCR
€0070
Componente de Ja férmula lineal cor ke a las obligacl de seguro y reaseguro de RO200

MCR Calculo de vida

Obligacianes con participacion en beneficios — prestaciones ¢ izada

Actvidades no vida

Mejor estimacion
neta (de
reaseguro/
entidades con
| #s con cometido | cometido especial)
calculadas como un tndu]| especial) ¥ PT calculadas

| como un todo

Mejor estimacion neta i Capital en riesgo

|
(de reaseguro total neto (de

Capital en riesgo
total neto (de
reaseguro/entidades
con cometido
especial)

entidades con cometido | reaseguro/entidad
especial) y PT

206,580,

Obligaciones con participacién en beneficios — futuras prestaciones discrecionales

10.626

Obligaciones de seguro vinculado a indices y a fondos de inversion

367,

Otras obligaciones de (rea)seguro de vida y de enfermedad

s

23.627

1.503.961

Capital en riesgo total por obligaciones de (rea)seguro de vida R0250

Cilculo del MCR global

MCR lineal R0300

SCR R0310

Nivel maximo del MCR R0320

Nivel minimo del MCR R0330

MCR combinado R0340

Minimo absoluto del MCR R0O350 7.400

[capitat ] o RO400 19.688

Calculo del MCR nocional no vida y vida Actividades no vida Actividades vida
C0140 C0150

MCR lineal nacional R0500 11.046 8.642

SCR nodional, excluida la adicion de capital (calculo anual o (itimo) R0O510 30.735! 24,047

Nivel méximo del MCR nocional R0520 13,831 10.821

Nivel minimo del MCR nocional R0530 7.684 6.012]

MCR combinado nocional RC540 11.046 8,642

Minima absoluto del MCR nocional R0O550 3,7004 3,700

MCR nocional ROS60 11.046} 8.642
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(SFCR) de la Sociedad, correspondiente al ejercicio 2017, suscrito por el Consejo de
Administracion en sy reunion de 25 de abril de 2018,

Y para que conste expido la presente certificacion, con el visto bueno de} presidente,
D. José Maria Sunyer Sendra, en Madrid, a 3 de mayo de 2018.

\/° Be
El Presidente El Secretario

7/




